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INDICATEURS FINANCIERS AU 31 DECEMBRE 2019

Le Conseil d’Administration de CFG Bank s’est réuni le 17 mars 2020, pour examiner I'activité
de la Banque et du Groupe pour I'année 2019 et arréter les comptes au 31 décembre 2019.

FAITS MARQUANTS

L’année 2019 a été marquée par la poursuite des innovations technologiques et de la digitalisation des services bancaires a
destination de la clientéle, avec notamment le lancement de la dotation touristique totalement digitalisée.

Ainsi, la qualité et la facilité d’utilisation de nos outils technologiques ont permis en 2019 a nos clients d’effectuer 85% de leurs
transactions via le canal digital.

Par ailleurs, avec 2 nouvelles agences en 2019, le réseau d’agences de CFG Bank compte désormais 17 agences et 78 automates
bancaires de derniére génération.

CFG Bank continue ainsi le développement de ses activités conformément a son plan stratégique et demeure fidéle a sa promesse
d’innovation et de qualité de service.

INDICATEURS BILANCIELS

Crédits : + 57% en 12 mois Crédits clientéle

L’encours des crédits enregistre une croissance de 57% entre 2018 et 2019 et s’établit o +57%

au 31 décembre 2019 a 3.914 MDH. Les crédits Retail et Banque privée représentent 3914
57% de I'encours, contre 43% pour les entreprises. 2492

Dépots : +36% en 12 mois -

Les dépots de la clientele (y compris CD) ont cru de 36% en 12 mois, soit une collecte

nette de 1,5 milliard de DH, pour s’établir au 31 décembre 2019 a 5.690 MDH, avec une déc.-18 déc.-19

nette amélioration de la quote-part des dépots a vue.
Dépéts clientele*

PRODUIT NET BANCAIRE EN FORTE HAUSSE: +42% EN 2019

e s . , : + 36%
Le PNB consolidé s’établit a 227 MDH au 31 décembre 2019 et affiche une progression O e 5690
de 42% par rapport a4 2018. 4 182

Cette hausse du PNB a été tirée a la fois par la forte croissance des activités de la
banque commerciale, notamment I'évolution rapide des encours de crédits et de
dépbts, ainsi que I’évolution favorable des activités de la banque d’affaires.

dec.-18 déc.-19
STABILITE DES CHARGES D’EXPLOITATION: +3% EN 2019 (") Y compris CD
Les investissements réalisés depuis le lancement de la banque commerciale ont

permis de mettre en place puis de stabiliser les infrastructures (technologie, agences,
ressources humaines) nécessaires au développement de la banque. De ce fait la o+ 4L2%
(1]

PNB consolidé

croissance des charges en 2019 est modérée, a +2,5%. 227
160

RENFORCEMENT DES FONDS PROPRES .

Pour accompagner la croissance rapide de son encours de crédit, CFG Bank procéde

en mars 2020 a une augmentation de capital de 400 MDH, souscrites par de grands déc.-18 déc.-19

investisseurs institutionnels ainsi que par des groupes privés nationaux.

PERSPECTIVES COMMUNICATION FINANCIERE

La feuille de route pluriannuelle de la banque, prévoit un horizon d’introduction a la  Salim Rais - Directeur Financier

bourse de Casablanca dans les 4 prochaines années. Er,n?”: s-rais@cfgbank.com
Téléphone : 05 22 488 395




