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Indicateurs d'activité du 4®™ Trimestre 2021

Indicateurs sociaux

Faits marquants
TRAFIC (en volume)
= Al Boraq passe en mode green pour une mobilité écoresponsable : 'ONCF opére sa
transformation verte de maniére progressive, en faisant rouler dés le 1°" janvier 2022 la Activité Voyageurs Activité Fret Activité Phosphates
totalité de ses trains Al Boraq a I'énergie verte, soit 25% de sa consommation énergétique

globale pour atteindre 50% en 2023 ;
= Tenue du Conseil d’Administration de FONCF en mode visio conférence portant sur
I’examen des résultats probables de I'exercice 2021 et I"approbation des budgets 2022, la
présentation de I'état d’avancement des chantiers inscrits dans le Protocole d’Accord Etat-
ONCF, ainsi que la présentation des projets ferroviaires de développement et la mise en
place du projet d’écosysteme industriel ferroviaire national ;
® Participation a la 99°™ Assemblée Générale de I’'UIC, réunissant plus de 180 responsables
de réseaux ferrés, ayant pour objet la présentation du bilan des activités de 'année 2021 et
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|"adoption du plan d’action 2022 ;
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" Lancement du projet d’installation de portiques d’accés aux quais dans la gare Casa-port
afin d’améliorer I'expérience client et fluidifier les passages des voyageurs entrants et
sortants des quais d’embarquement tout en assurant une maitrise opérationnelle et une CHIFFRE D’AFFAIRES (en MDH)
sécurité des passagers ;
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" Nouvelles offres de la rentrée 2021-2022 pour une smart mobilité : lancement d'un

dispositif « Back to school » comportant des offres ciblées plus adaptées aux clients
navetteurs professionnels et étudiants, permettant ainsi de voyager en toute sérénité, et a
des prix attrayants.
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Indicateurs Sociaux (enmom
Le nombre de voyageurs transportés durant le 4™ trimestre 2021, a atteint 9,6 millions de
voyageurs (+31%) par rapport a la méme période de 2020. Cette amélioration provient
principalement de la reprise du trafic suite a la levée des restrictions de déplacement
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décrétées par les autorités compétentes. B =

Le transport de Fret a enregistré durant le 4¢m trimestre 2021 une amélioration de 30% par ENDETTEMENT NET (en GDH)
rapport a la méme période de I'année 2020.

Le transport des phosphates a enregistré une baisse de 6% en volume durant le 4&me
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trimestre 2021 par rapport a la méme période de I'année 2020.
Le Chiffre d’affaire du 4eme trimestre 2021 a atteint 1 071 Millions de DH contre 769 Millions
de DH soit une amélioration de 39% par rapport a la méme période de I'année précédente,
grace a la reprise du trafic voyageurs et la résilience des activités marchandises.
L’endettement net a atteint 43,9 Milliards de Dirhams a fin Décembre 2021, soit en légére

baisse par rapport a la méme période de I'année 2020.

Fin 2020 Fin 2021
Les investissements s’éléevent a 521 Millions de DH a fin 2021, ils se sont limités a
"achévement des opérations en cours, et aux projets de maintien de la sécurité et de la
qualité de service. INVESTISSEMENT (en MDH)
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