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JAIDA est une société anonyme de droit marocain, ayant pour objet d’effectuer toutes opérations de
crédit en vue d’assurer le financement des personnes morales marocaines opérant dans le secteur du
micro-crédit, ou autrement, de prendre des participations dans toute société ou entreprise opérant

dans le micro-crédit dont I'activité serait similaire ou connexe.

Le capital social de la société est fixé a 328 027 900 DH, divisé en 3 280 279 d’actions de 100 DH et il

est réparti comme suit :

Caisse de Dép6ét et de Gestion (CDG) 1049999 32,0%
Kreditanstalt Fuer Wiederaufbau (KFW) 1030279 31,4%
Caisse des Dépots et Consignations (CDC) 600 000 18,3%
POSTE MAROC 300 000 9,1%
Agence Francaise de Développement (AFD) 300 000 9,1%
M. Mohamed ALI BENSOUDA 1 0,0%

Total 3280 279 100%

. FAITS MARQUANTS

L'année 2020 a été marquée par une crise sanitaire singuliére. Le secteur du microcrédit marocain n’a
pas échappé aux effets engendrés par la pandémie. En tant que fédérateur et principal bailleur du
secteur, JAIDA a joué un role capital pour accompagner le secteur durant cette période difficile. Les

principales actions mise en place se présentent comme suit :

1. Gouvernance

Le Conseil d’Administration n°64, réuni le 10 avril 2020, a pris acte de la fin de la période du mode de
gouvernance transitoire, a savoir le cumul de la fonction de Président et de Directeur Général assurée

par Monsieur Mohamed Ali BENSOUDA. La fin de cette période de transition a pris effet a compter du

30 juin 2020.
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Ce méme Conseil d’Administration a procédé a la nomination de Madame Meriam Mechahouri en

qualité de Directrice Générale avec effet a compter du ler juillet 2020.
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2. Financement

JAIDA a joué un réle central pour la continuité du refinancement de I'activité des institutions de
microfinance durant la crise sanitaire. Au titre de I'exercice 2020, les engagements ont atteint un

montant de 531 MDH dont 480 MDH débloqués.

Quant aux réalisations sectorielles, les AMC ont pu reprendre leur activité progressivement a partir de
juin 2020 et ont affiché un niveau de production performant durant le 2¢ semestre de I'exercice.
Toutefois, la production annuelle a accusé une baisse significative comparativement a I'année

précédente.

Afin d’accompagner la reprise de I'activité du secteur post crise sanitaire, les pouvoirs publics ont pris
des mesures d’accompagnement de secteur de la Microfinance notamment, la mise en place d’un
Fonds de garantie, géré par la Caisse Centrale de Garantie, pour la couverture des risques liés a la
restructuration des crédits au profit des AGR impactées par la crise sanitaire ainsi que la mise en place

d’une facilité de Bank Al Maghrib au profit des AMC a travers les banques locales.

Par ailleurs, I'exercice 2020 a également connu des avancés importantes dans le cadre de la stratégie
nationale de Iinclusion financiére « SNIF ». Cette stratégie a inscrit la microfinance parmi ses leviers
et vise a débloquer le potentiel du secteur, a travers I'accélération de sa réforme et le déploiement
des mesures incitatives et d’'accompagnement requises pour favoriser la transformation de ses acteurs

et I'amélioration de leurs offres destinées aux populations cibles.

L'ambition des autorités sera d’élargir les perspectives d’évolution du secteur de la microfinance dans
notre pays, en donnant la possibilité aux associations de microcrédit « AMC » de se transformer en
société anonyme avec un statut d’Etablissement de Crédit et en améliorant leur capacité a atteindre

une plus large clientele, par une offre de services financiers plus compléte et diversifiée.

Les principaux faits marquants de I’activité pour I'année 2020 se présentent comme suit :

Mise en place d’'un PCA de JAIDA permettant I'accompagnement continu des AMC ;
Signature de 7 nouvelles conventions d’ouverture de crédit avec 5 AMC pour un montant
global de 480 MDH ;

Reports des échéances accordés a 3 AMC sur une durée de 3 mois renouvelable suivant la
situation de 'AMC ;

Rééchelonnements accordés a 2 AMC sur un montant équivalent a 70 MDH ;
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Dépassement provisoire des limites internes d’exposition ;

Dépassement provisoire des ratios financiers des AMC sans pénalité ;

Signature d’une convention de partenariat avec la FNAM ;

Co-organisation -avec la Fondation CDG, la FNAM et le CMSMS- du Programme d’appui
aux activités génératrices de revenu ;

Validation de la nouvelle feuille de route de JAIDA déclinée de la stratégie arrétée par le
Conseil et qui intéegre le lancement des nouveaux fonds thématiques et fonds régionaux
en partenariat avec les écosystémes.

3. Refinancement

Cette année a également coincidée avec la tombée d’un volume important de ressources obligataires

soit 320 MDH répartie comme suit :

Janvier 2020 : Arrivée a échéance de I'émission privée pour un montant de 200 MDH ;
Novembre 2020 : Arrivée a échéance de tranche A de I’'émission par APE pour un montant

de 120 MDH.

JAIDA a fait appel aux banques locales pour se doter de ressources Court terme suffisantes au maintien
de son encours. Le montant de la dette bancaire CT au 31 décembre 2020 ressort a 305 MDH sur une

maturité moyenne de 8 mois.

Consciente de la nécessité de s’appuyer sur des ressources moyen terme. JAIDA a concrétisé deux

projets de refinancement importants :

Signature d’une ligne de financement de 10 Millions Euros avec la Banque Européenne
d’investissement (BEI)
Signature d’un avenant de restitution des fonds du Millenium Challenge corporation (MCC)

avec le Ministere de I'Economie des Finances et de la Réforme de I’Administration (MEFRA)

1. CHIFFRES CLES DE L‘ACTIVITE

La production relative a I'exercice 2020 s’éléve a 480 MDH pour atteindre un encours flash de 912
MDH et un encours moyen de 815 MDH. Par ailleurs, le montant des engagements hors bilan s’éleve

a 51 MMAD.
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Production annuelle & Encours JAIDA en MDH

912
789

480

169
50 51

2019 2020

Production Encours M Hors Bilan

Parmi les 13 AMC du secteur, JAIDA finance 6 associations dont 2 grandes, 3 moyennes et une petite.

Les deux AMC adossées aux banques (Attawfig, Ardi) ne font pas partie du portefeuille JAIDA.

La liste des clients de JAIDA est composée de 7 clients dont 6 AMC (Alamana, Arrawaj, Al Karama,

Attadamoune, Inmaa, Atil) et 1 Société de financement (TEF).

En termes de part de marché et de concentration, les trois grands clients (Arrawaj, Al Amana et TEF)
représentent 89% du portefeuille JAIDA. Quant a la part de marché de JAIDA dans chaque AMC,
I’exposition est plus élevée sur les petites AMC que sur les grandes en raison de niveau des fonds
propres et de I'accés au financement bancaire. Par ailleurs au 31 décembre 2020, la part de marché de

JAIDA dans le financement de secteur a pu atteindre 19% :

Financement du secteur ; Parts de marché
wroembre 2020 [sans TEF) Déicembre 2020 (avec TEF)
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A titre d’information les principaux bailleurs de fonds internationaux actifs au Maroc sont les suivants :
BEI, BERD, PROPARCO/AFD, SANAD, SFI, SYMBIOTEC, RESPONSABILITY, BLUE ORCHARD, ALTERFIN,
COOPEMED, TRIPLE JUMP, FEFISOL/SIDI, ADA/LFD, Oikocredit, WHOLE PLANET Fondation, Frankfurt

School.
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L’encours global du portefeuille JAIDA représente 63% du portefeuille sectoriel y compris TEF (59%

hors TEF) et a affiché une hausse de 7 % a fin décembre 2020 par rapport a fin décembre 2019. Ci-

apres les évolutions réalisées par les clients JAIDA pendant les 2 dernieres années :

Evolution du portefeuille des AMC clientes (KDH)

Année 2019 2020
Encours net total 5098 622 5 459 279
Evolution 25% 7%
ALAMANA 2 690 283 2 675 040
Evolution 2% 3%
ARRAWAJ 1 401 483 1 601 692
Evolution 35% 14%
ATTADAMOUNE 97 615 112 275
Evolution 29% 15%
ALKARAMA 134 993 130 283
Evolution 26% -3%
INMAA 23 403 19 130
Evolution -29% -18%
TEF 850 845 920 958
Evolution 8% 8%

Le nombre de clients finaux servis indirectement par les préts JAIDA est passé de 102.759 clients a fin
décembre 2019 a 110.364 fin décembre 2020, soit une hausse de 7,4% et ce, suite a I'augmentation

des encours de JAIDA :

Par rapport a la performance annuelle 2020, toutes les AMC clientes ont enregistré un résultat négatif
et ce, en raison de I'impact de la crise sanitaire et particulierement le report gratuit des échéances et
I'arrét de la production pendant 3 mois. Cette situation a également impacté les ratios de rentabilité

(CE, ROA, 0SS) et d’endettement (D/FP).

Quant a la société de financement TEF, elle a pu affichée une situation financiére équilibrée au 31

décembre 2020 en raison de l'utilisation partielle de sa PRG (5,7 MDH).

Conformément aux contrats signés entre JAIDA et les AMC, ces dernieres ont adressé a Jaida des
demandes de dérogation aux covenants contractuels durant la crise sanitaire Covid-19. A la lumiere de
la décision de Bank Al Maghrib relative aux mesures d’assouplissement des provisionnements, JAIDA

a accordé une dérogation jusqu’au 30 juin 2021.

Conformément a la décision du Conseil, JAIDA a entamé en 2020 une action en contentieux contre
|"association ATIL suite a des impayés en principal d’'un montant de 703 271,21 DH et ce, pour réclamer

I’exigibilité totale du prét pour un montant de 1,8 MDH.
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Rapport de gestion
2020
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. PRESENTATION DES COMPTES ET RESULTATS

1. Comptes de Résultats

a. Produit Net Bancaire

En (KDH) = 31/12/2019 % 31/12/2020 % Variations
Produits d'exploitation bancaire 46 836 100% 41 468 100% - 5368 -11%
Charges d'exploitation bancaire 19888 42% 15188 37%| - 4700 -24%

Produits nets bancaires

26948 58%

B 2020 TRO
43 371 96%
15794 96%

26280 63% o 668 -2% 27 577 95%

Le PNB a baissé de 2% par rapport a 'année précédente pour s’établir a 26,2 MDH. Il est a souligner

que les charges d’exploitation bancaire ne représentent que 37% du produit brut dégagé en 2020 alors

que le PNB représente 63%.

Produits d’Exploitation Bancaire

(EN KDH) | 31/12/2019 % 31/12/2020 % Variations
AMC 42 154 90% 38 909 949%, - 3245 -8%
Placements 4 682 10% 2558 6% - 2124 -459%,
-DAT N 0% - 0%
-OPCVM 4 682 10% 2 558 6% - 2124 -45%
Autres produits bancaires - 0% 1 0% 1
TOTAL 46 836 100% 41 468 100% H - 5 368 -11%

B 2020 TRO

39 933
3438

97%
74%

3438 74%

43 371 96%

Les produits d’exploitation bancaire en baisse de 11% sont passés de 46,8 MDH en décembre 2019 a

41,5 MDH en décembre 2020. La baisse concerne aussi bien I'activité de prét que les revenus

placement.

En 2020, I'encours moyen a évolué comme suit :

Préts AMC : 815 MDH 2020 contre 831 MDH en 2019 ;
Placement de trésorerie : 84 MDH en 2020 contre 174 MDH en 2019.

Charges d’Exploitation Bancaire

(EN KDH) 31/12/2019 % 31/12/2020 % Variations
Emprunts seniors 500 3% 199 1% - 301 -60%
Emprunts subordonnés 1107 6% 1019 7% |- 88 -8%
Emprunt obligataire 18 280 92% 10 228 67% - 8 052 -44%
Emprunt SPOT 0% 3627 24% 3627
Autres charges bancaires - 0% 114 1% 114
TOTAL 19 888 100% 15 188 100% | - 4 700 -24%
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Les charges d’exploitation bancaire ont baissé a 15,2 MDH au 31 décembre 2020 contre 19,9 MDH au
31 décembre 2019 soit une optimisation de 24%. Cette variation est principalement due au
remboursement de la ligne obligataire placement public arrivée a échéance le 29 janvier 2020. Le

montant de la ligne de 200 MDH a amortissement in fine représentait une charge annuelle importante

de 4%.

La levée des lignes bancaires en 2020 a dégagé un encours moyen de 108 MDH. L’endettement moyen

global de JAIDA est passé de 536 MDH en décembre 2019 a 432 MDH en décembre 2020.

Les charges d’exploitation bancaire en 2020 ont atteint un TRO de 96%.

b. Charges générales d’exploitation

(EN KDH) = 31/12/2019 % 31/12/2020 % Variations B 2020 TRO
Charges de personnel 3 295 399% 3 295 399% 1] 0% 4 036 82%
Impots et taxes 11 0% 19 0% 8 66% 8 238%
Charges externes 3 569 42% 3318 39% - 250 -7% 3909 85%
Autres charges 1173 14% 554 7% - 619 -53% 554 100%
Dot. Aux amortissements 386 5% 1225 15% 838 217% 263 466%
TOTAL 8 434 100% 8412 100% W - 22 0% 8770 96%

Dans la masse les charges générales d’exploitation ont été stables entre 2019 et 2020. Le montant

totalise 8,4 MDH, il s’explique principalement par les éléments ci-aprés :

Achévement du contrat d’assistance technique avec ARRAWAJ soit une économie de 400
KMAD ;

Arrét des charges a répartir sur I'émission Obligataire privée de 219 KMAD apres
I’échéance du mois de janvier 2020 ;

Baisse systématique de 120 KMAD des dotations aux amortissements des immobilisations.
Dotation exceptionnelle de 957 KDH sur les immobilisations en cours et non inventoriées

suite a la mission d’inventaire physique.

Les charges du personnel de 2020 s’élevent a 3 295 KDH soit un TRO 2020 de 82% et ont connu une

évolution nulle par rapport a 2019.

Ces charges concernent :

Salaires Bruts : Les appointements et salaires se sont élevés a 2 868 KDH contre 2 878 KDH

en 2019 ;
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Prime de performance : La prime de performance annuelle au titre de I'année 2019 a été
servie au mois de février 2020. La provision pour prime de performance au titre de
I’'exercice 2020 s’éléve a 660 KDH soit une moyenne de 2,3 mois des salaires bruts (y/c
charges patronales) ;

Cotisations de Retraite : Les cotisations de Retraite s’élevent a 208 KDH ;

Cotisations d’assurances et mutuelle : Les cotisations d’Assurances et mutuelle s’élévent
3107 KDH ;

Autres charges sociales : Les autres charges sociales s’élevent a 80 KDH.

Au 31 décembre 2020, le coefficient d’exploitation ressort a 32% contre 31% en 2019.

c. Provisions exceptionnelles

Les provisions brutes constatées au titre de I'exercice 2020 totalisent 5,9 MDH. Une faible reprise des
provisions a été effectué de I'ordre de 0,13 MDH est prise en compte de maniére a assainir des
écritures sur les immobilisations et les autres débiteurs. Le détail de ces provisions se présente comme

suit :

Immobilisations en cours 957 138 819
Autres débiteurs 99 10 89
Créance compromise ATIL 1814 1814
Titres de participation 1016 1016
PRG 2 000 2 000

Suite a la recommandation des Commissaires aux comptes et compte tenu des impacts de la crise
sanitaire sur le secteur de la microfinance, une dotation de 2 MDH a été effectué en PRG ce qui porte

son stock a 19 MDH a fin 2020.

d. Résultats

(EN KDH) 31/12/2019 % 31/12/2020 % Variations B 2020 TRO

Produit Net bancaire 26 948 100% 26 280 100% | - 668 -2% 27 577 113%
CHARGES GENERALES D'EXPLOITATION 8434 31% 8412 32% - 22 0% 8770 90%
DOTATIONS AUX PROVISIONS 5678 21% 4 928 19% - 750 -13%

REPRISES DE PROVISIONS 5890 22% 149 1% | - 5742 -97%

Résultat courant 18 727 69% 13 089 50% - 5638 -30% 18 766 70%
Résultat non courant 117 0% 110 0% - 7 -6% 18 766 1%
RESULTAT NET DE L'EXERCICE 9 825 36% 6 998 27% Q- 2827 -29% 11 822 60%
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Suite aux éléments analysés précédemment, le résultat net au 31 décembre 2020, fait ressortir un

bénéfice net de 6,99 MDH avec un TRO de 60% et une baisse de 29% par rapport a 2019.

Le retraitement des éléments de provisionnement porterait le niveau du résultat net a 11,8 MDH, soit

un TRO de 100%.

En MDH 2019 2020
Capitaux propres 455 465
Résultat Net 9,82 6,99

Le taux effectif de rendement des capitaux propres de JAIDA ressort a 1,50% en 2020 contre 2,16% en

2019.

2. Bilan

Au 31 décembre 2020 le total bilan de JAIDA s’éléve a 1 010 MDH contre 1 026 MDH a fin décembre
2019 en baisse de 16 MDH, soit -1,6%.

La structure du passif a connu un changement conjoncturel important, aprés le remboursement de
320 MDH de la dette obligataire arrivée a échéance. JAIDA a d( faire appel a de la dette CT pour
disposer de la ressource suffisante a la réalisation ses objectifs en production annuelle. L'endettement

au 31 décembre 2020 reprend la configuration suivante :

60% dettes bancaires (SPOT et sénior 24 mois)
32% Emprunt obligataire public

7% Emprunt subordonné « coopération italienne »

10%
13%
50%
48% 91% 91%
10%
32%
2017 2018 2019 T3-2020
Dettes subordonnées m Emprunt obligataire
m Dettes seniors Crédits spot
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Au niveau de I'actif, L’encours des préts arrété au 31 décembre 2020 est de 912 MDH en amélioration

par rapport a décembre 2019 avec une production nette positive de 124 MDH.

L'encours de la trésorerie s’éléve a 79 MDH au 31 décembre 2020 dont 77 MDH a vue et 2 MDH en
OPCVM. Durant toute I'année 2020, les placements de trésorerie ont été effectués uniquement sur

des produits OPCVM monétaires et court terme.

3. Codt des ressources et rendement des emplois

Le co(t des ressources de JAIDA en 2020 est de 3,46% contre 3,62% en 2019. Le taux de rendement
des emplois de JAIDA, y compris les placements, est de 4,54% au 31 décembre 2020. L’encours moyen

des placements a enregistré une baisse entre 2019 et 2020 passant de 174 MDH a 84 MDH.

4, Echéancier des dettes fournisseurs

La dette JAIDA au 31 décembre 2020 s’élevant a 71 638,36 DH et est répartie comme suit :

\ Montant des dettes échues \

Montant des dettes Montant des
fournisseurs a la cloture  dettes non
échues (B)

Moins de 30 Entre 31 et 60 Entre 61 et 90 Plus de 90 jours
jours (C) jours (D) jours (E) (F)

71638,36 71638,36

5. Ratios financiers

JAIDA est tenue de respecter des limites de gestion financiére définies par la politique générale, par
les covenants des bailleurs et par Bank Al-Maghrib. Les ratios financiers au 31 décembre 2020 se

présentent comme suit :

Ratio de Actifs disponibles ou réalisables (12 mois) / Passifs
Liquidité exigibles (12 mois) > 1

Charges

portefeuille Charges générales d’exploitation / Total encours de préts = 3% 1% 0,9%

Risques pondérés encourus sur un méme bénéficiaire  (
363 Mdhs) < 20% des fonds propres nets, vy inclut < 20% 10% 14%
des fonds propres complémentaires (509 Mdhs).

Division des
risques (20%)

Total des fonds propres, y inclut les fonds propres

s“ﬁﬁ;‘;gﬁté complémentaires (509 Mdhs) / Actifs pondérés (1010 = 8% 49% 50%
Mdhs) (encours pondéré a 100%) = 8%

GEUD EE Résultat Net / Total Bilan = 0,25% 0,96% 0,69%

rentabilité

Rapport Financier Annuel 2020 16



6. Intervention des Commissaires aux Comptes

Conformément aux dispositions législatives et réglementaires, nous tenons a votre disposition les
rapports des Commissaires aux comptes. Par ailleurs, nous vous indiquons que la liste et |'objet des
conventions courantes conclues a des conditions normales qui en raison de leur objet ou de leurs
implications financiéres sont significatives pour les parties, ont été communiqués aux administrateurs

et aux Commissaires aux comptes.

Les états de synthése de |'exercice clos le 31 décembre 2020 que nous soumettons a votre approbation
ont été établis conformément aux regles de présentation et aux méthodes d’évaluation standards

prévues par la réglementation en vigueur.

Aucun événement important n’est intervenu entre la date de cl6ture de I'exercice et la date du présent

rapport.

1. FILIALES ET PARTICIPATIONS

1. Micro Banking Software (MBS)

JAIDA détient actuellement 100% de la société Micro Banking Software (MBS) qui est une société

Anonyme au capital de 300 000,00 DH.

Cette participation est provisionnée a hauteur de 50% dans les comptes de JAIDA pour un montant de

150 KDH. Les comptes de la société sont annexés au présent rapport.

Le Conseil d’Administration n°62, tenu en date du 24 septembre 2019, a décidé de faire appel a un
cabinet externe, sous la responsabilité du CAR, pour mener une Due Diligence afin d’évaluer le risque

fiscal, juridique et financier liés a la cession de MBS.

Le déroulement de cette mission est le suivant :

- 1ére phase : Mise a jour de la gouvernance en cours

Le processus de lamise a jour de la gouvernance (Organes, Comptes, Enregistrement, ...) est dépendant

de I'impact de la crise sanitaire sur les délais des procédures administratives (Enregistrement,).

- 2éme phase : Rapport d’évaluation des risques en vue de la liquidation de la société en cours.

Rapport Financier Annuel 2020 17



2. Zitouna Tamkeen (ZT)

JAIDA détient actuellement 5% de la société tunisienne Zitouna Tamkeen (ZT) qui est une société

Anonyme au capital de 20 000 000 TND (soit en contrevaleur dirhams 66 400 000).

Cette participation est provisionnée a hauteur de 100% dans les comptes de JAIDA pour un montant

de 4 158 KDH.

Les capitaux propres au 31 décembre 2020 s’élevent a 460 787 TND et ne représentent plus que 2%

du capital social. Il se présentent comme suit :

Report a Nouveau :-15361940 TND
Capital social : 20000000 TND Résultatnet 2020 : -4177273TND
Cumul des pertes : -19539 213 TND

Capitaux propres : 460787 TND

Face a cette situation, JAIDA a doté au 31 décembre 2020 un montant de 866 KDH afin de provisionner

le co(it historique de cette participation.

L’opération d’augmentation de capital, afin de respecter les ratios réglementaires, n’ayant pas abouti
des démarches ont été effectués par le Conseil d’Administration de la participation pour trouver un

nouvel actionnaire prét a entrer dans le capital.

Il est également important de souligner qu’une mission de contrble a été réalisée par I’Autorité de
Contréle de la Microfinance et a fait ressortir plusieurs faiblesses dans la gestion de ZT. L'ACM a fixé le

délai du 30 avril 2021 pour que ZT se conforme au minimum requis en termes de ratio de solvabilité.

. CONVENTIONS VISEES A L'ARTICLE 56 DE LA LOI 17-95

1. Conventions conclues au cours de I'exercice 2020

JAIDA n’a procédé a la signature d’aucune convention réglementée, en vertu de l'article 56 et suivants
de la loi 17-95 sur les sociétés anonymes, telle que complétée et modifiée par les lois 81-99, 23-01, 20-

05 et 78-12.
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2. Conventions conclues au cours des exercices antérieurs

Les conventions conclues par JAIDA au cours des exercices antérieurs et qui se poursuivent durant

|'exercice 2020 sont :

Convention de maintenance, nettoyage et hygiene entre EXPROM et JAIDA en novembre
2012;
Convention de bail entre FONCIERE CHELLAH et JAIDA SA en novembre 2012.

Iv. PROPOSITION D’AFFECTATION DU RESULTAT NET DE L'EXERCICE 2020

Conformément a la décision de I’Assemblée Générale Ordinaire en date du 29 mai 2020, le Résultat
Net de I'exercice 2019 d’un montant de 9 824 784 Dirhams a été affecté en « Report a Nouveau » apres

prise en compte de la réserve légale de 5%.

Capitaux propres 465 043 472 040 6997

Ecart de réévaluation

Réserves et primes liées au capital 9022 9513 491 5%
Capital 328 028 328 028 - 0%
Capital non versé - - - -
Report a nouveau 118 168 127 501 9333 8%
Résultats nets en instance d'affectation - - - -

Résultat net de I'exercice 9825 6998 -2827 -29%

Il est proposé d’affecter le Résultat Net de I'exercice 2020 d’un montant de 6 998 469 Dirhams en

« Report a nouveau », apres prélévement du montant a affecter a la réserve légale (5% du résultat).

En MDH Montant
I.  Résultat net de I'exercice 6,99
Il. Réserve légale (I * 5%) 0,35
I1l. Résultat a affecter 6,65
IV. Report a nouveau 2019 127,50

Report a nouveau (Il + IV) m

Apres affectation, le compte « Report a nouveau » s’éleverait a 134,15 MDH.

La valeur mathématique des actions ressort a 143,90 DH par action.
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V. DIFFICULTES RENCONTREES AU COURS DE L’EXERCICE 2020

JAIDA, étant un acteur contracyclique, a fortement accompagné le secteur de la microfinance dans le
contexte de la pandémie mondiale liée au COVID-19 et de I'instauration de I'état d’urgence sanitaire
au MAROC a travers une production de 480 MDH. Toutefois, JAIDA a d( faire face a un environnement

en mutation et a des difficultés pouvant étre résumées comme suit :

La gestion des impacts de la crise sanitaires sur les processus de JAIDA ;

La gestion du dossier de contentieux opposant JAIDA et I’AMC ATIL ;

La gestion de la réticence des banques locales a répondre aux besoins de liquidité de
JAIDA ;

L'absence d’un fonds de garantie dédié au refinancement des AMC permettant
d’accompagner le refinancement de ces dernieres ;

L'atteinte des limites internes pour certaines AMC ;

Le projet de loi modifiant le statut des AMC.

Ces points ont évidemment été examinés durant les réunions du Conseil d’Administration.

VI. GOUVERNANCE

1. Le Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration de JAIDA se réunit pour I'examen des comptes semestriels et annuels, du
budget de la société ainsi que pour I'examen d’autres questions soulevées par le Conseil ou par la

Direction Générale de JAIDA.

Les réunions du Conseil d’Administration sont précédées de réunions préparatoires tenues par les
Comités spécifiques concernés par les questions inscrites a I'ordre du jour de la réunion du Conseil

d’Administration.

Pour le déroulement des réunions du Conseil d’Administration, I'ordre du jour et les documents y
afférents sont communiqués aux membres dans un délai suffisant leur permettant leur examen

préalable.

Suite a la tenue d’une réunion du Conseil d’Administration, un projet de proces-verbal est établi par le
secrétaire du Conseil et adressé pour validation a I'ensemble des membres de ce dernier. Sur la base

des remarques des membres du Conseil, le proces-verbal définitif est établi et est soumis a la signature
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du Président de la réunion du Conseil et par au moins un administrateur.

2. Les Comités Spécialisés

JAIDA est dotée de Trois (3) Comités Spécialisés relevant du Conseil d’Administration :

Comité Grand Risques ;
Comité de Nominations et de Rémunérations ;

Comité d’Audit et des Risques.

Au 31 décembre 2020, ces Comités Spécialisés se composent comme suit :

Comité Grands Risques (CGR) :

M. BELMAACHI Mohammed, Membre,
M. Mathieu ARTIGUENAVE, Membre.

Comité de Nominations et de Rémunérations (GNR) :

M. EL MOUSSAOUI M’hamed, Président,
M. BENSOUDA Mohamed Ali, Membre,
M. FASCHINA Markus, Membre.

Comité d’Audit & des Risques (CAR) :

M. MZALI Mohamed Ali, Président,
M. GONNET Michel, Membre.

3. Situation des Mandats d’Administrateurs

Au 31 décembre 2020, la situation des mandats des membres du Conseil d’Administration de JAIDA se

présente comme suit :
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RAISON SOCIALE / NOMS, PRENOMS FONCTION FIN DE MANDAT

AGO a tenir courant 2022 (Appelée a statuer sur les

M. BENSOUDA Mohamed Ali Président comptes de I'exercice 2021)

Caisse de Dépot et de Gestion,
Représentée par Administrateur
M. BELMAACHI Mohammed

Krefitanstalt Fuer Wiederaufbau,
Représentée par Administrateur
M. FASCHINA Markus

Caisse des Dépots et Consignations,
Représentée par Administrateur
M. MZALI Mohamed Ali

Agence Frangaise de Développement,

Représentée par Administrateur
M. ARTIGUENAVE Mathieu

AGO a tenir courant 2022 (Appelée a statuer sur les
comptes de I'exercice 2021)

AGO a tenir courant 2022 (Appelée a statuer sur les
comptes de I'exercice 2021)

AGO a tenir courant 2022 (Appelée a statuer sur les
comptes de I'exercice 2021)

AGO a tenir courant 2022 (Appelée a statuer sur les
comptes de I'exercice 2021)

Barid Al Maghrib,
Représentée par Administrateur
M. EL MOUSSAOUI M’hamed

AGO a tenir courant 2022 (Appelée a statuer sur les
comptes de I'exercice 2021)

Administrateur AGO a tenir courant 2021 (Appelée a statuer sur les

M. GONNET Michel Indépendant comptes de I'exercice 2020)

VII. PERSPECTIVES 2021

1. Contexte et perspectives du secteur marocain de la microfinance

La pandémie de Covid-19 a provoqué des perturbations sans précédent dans le monde, avec un
nombre total de morts supérieur a 2,9 Millions de personnes et de graves effets économiques en raison
des mesures de confinement et de distanciation sociale qui ont d( étre mis en ceuvre pour lutter contre

la pandémie.

La forme de la reprise variera en fonction d’un certain nombre de facteurs qui sont les suivants :

La poursuite des impacts de la crise sanitaires et I'augmentation du risque sectoriel ;

Le maintien de I'effort des pouvoirs publics en matiere d’accompagnement du secteur ;

Les difficultés des AMC a accéder au financement auprés des banques notamment pour les
moyennes et petites AMC ;

La reprise des engagements des bailleurs de fonds internationaux ;

L'importante demande des bénéficiaires en microcrédits et en accompagnement pour relancer

leur AGR.

2. Perspectives pour JAIDA

a. Activité
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L'activité de I'année 2021 est caractérisé par le lancement de la nouvelle feuille de route de JAIDA
relative a la mise en place des nouveaux produits thématiques. JAIDA continuera d’accompagner les

AMC, la production nouvelle 2021 prévisionnelle s’éleve a 583 MDH dont :

563 MDH pour le financement générique ;

20 MDH pour le lancement du nouveau produit « Microfinance Verte ».

Nouvelle production 480 583 21%
Encours Moyen 1090 100%
Encours flash 912 1100 20%

b. Ressources
Compte tenu du niveau d’engagement retenu par le budget d’activité 2021, le besoin moyen en
ressource pour I'année 2021 ressort a 350 MDH. Les levées de la dette qui permettront a JAIDA de

subvenir a ses besoins en liquidité totalisent 500 MDH sur une maturité moyenne de 4 ans.

Nouvelle levée B55) 500 40%
Encours Moyen dettes 432 689 59%
Encours flash dettes 506 717 42%

JAIDA s’appuiera également sur son niveau important de capitaux propres qui totalise 465 MDH hors

résultat net 2020 pour la réalisation de ses objectifs de financement du secteur.

Le compte des produits et des charges en masse pour I'exercice 2021 se présente comme suit :

1.PRODUITS D'EXPLOITATION BANCAIRE 41,5 50,6 22%
1.CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE 15,2 23,4 54%
1II.LPRODUIT NET BANCAIRE 26,3 27,2 4%
IV. CHARGES GENERALES D'EXP 8,4 10,5 25%
V. DOTATIONS NETTES AUX PROVISIONS 4,8 1,0 -79%
VI. RESULTAT NET 7,0 9,5 36%
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VIIl.  ANNEXES

Fiche Signalétique de la société « MBS »

Dénomination sociale

Micro Banking Software

Siege social

Immeuble HIGH TECH, 5™ étage, Avenue Ennakhil, Hay Riad, Rabat

Forme juridique

Société Anonyme

Date de constitution

2019

Durée de vie

99 ans, sauf les cas de dissolution anticipée ou de prorogation prévus
par la loi et les statuts

N° de registre de commerce

117375

Exercice social

Du 1er janvier au 31 décembre

Objet social

La société a pour objet :

Le conseil en stratégie, en organisation et en systeme
d’information ;

L'audit informatique, organisationnel et de gestion ;

La conception, la réalisation, [I'implémentation et Ia
commercialisation de logiciels ou matériels informatiques ;

La prise d’intéréts directe ou indirecte tant pour elle que pour le
compte de tiers ou en participation avec toute personne physique
ou morale sous quelque forme que ce soit dans toutes opérations
par voie de création de sociétés nouvelles, d’apport, souscription ou
achat de titres ou droits sociaux, fusion, alliance, association ou
autrement ;

Et généralement, toutes opérations commerciales, industrielles,
financieres, mobilieres ou immobilieres pouvant se rattacher
directement ou indirectement a son activité ou susceptibles de
faciliter la réalisation.

Capital social

Trois cent mille (300.000,00) Dirhams, divisé Trois mille (3.000)
actions de cent (100,00) Dirhams chacune représentant des apports
en numéraires et numérotées de 1 a 3.000, toutes de méme
catégorie et entiérement libérées.

Consultation des documents
juridiques

Les documents sociaux, comptables et juridiques dont Ila
communication est prévue par la loi et les statuts en faveur des
actionnaires et des tiers peuvent étre consultés au siége social de
MBS.

Législation applicable

La Société est régie par le droit marocain, en particulier la loi 17-95
relative aux sociétés anonymes.
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Etats de synthése de la société MBS au 31 décembre 2020

Bilan

ACTIF

EXERCICE

EXERCICE

Brut

Amortissements
et Provisions

PRECEDENT

Net

IMMOBILISATION EN NON VALEUR (a)
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES (b)
IMMOBILISATIONS CORPORELLES (c)
IMMOBILISATIONS FINANCIERES (d)

ECARTS DE CONVERSION - ACTIF (e)
TOTAL | (a+b+ct+d+e)

STOCKS (f)

CREANCES DE L'ACTIF CIRCULANT (g)

12730

Fournis. débiteurs, avances et acomptes
Clients et comptes rattachés

Personnel

Etat

Comptes d'associés

Autres débiteurs

Compte de régularisation actif

12730

12730 6398

12730 6398

TITRES ET VALEUR DE PLACEMENT (h)

ECART DE CONVERSION - ACTIF (i)

TOTAL Il ( f+g+h+i)

12730

12730 6398

TRESORERIE - ACTIF

289 680

289 680 295 428

Cheques et valeurs a encaisser
Banques, T.G & CP
Caisses, régies d'avances et accréditifs

289 680

289 680

295428

TOTAL Il

289 680

289 680 295 428

TOTAL GENERAL I+lI+l1I

302 410

302 410 301 825

PASSIF

Exercice

Exercice

Précédent

CAPITAUX PROPRES

Capital social ou personnel (1)

moins: Actionnaires, capital souscrit non appelé dont versé
Prime d'émission, de fusion, d'apport

Ecarts de réévaluation

Réserve légale

Autres réserves

Report a nouveau (2)

Résultat nets en instance d'affectation (2)

Résultat net de I'exercice (2)

300 000

98975 |-

37325 |-

300 000

65 675

33 300

TOTAL DES CAPITAUX PROPRES (a)

163 700

201 025

CAPITAUX PROPRES ASSIMILES (b)

DETTES DE FINANCEMENT (c)

PROVISIONS DURABLES POUR RISQUES ET CHARGES (d)
ECARTS DE CONVERSION - PASSIF (e)

TOTAL | (a+b+ctd+e)

163 700

201 025

DETTES DU PASSIF CIRCULANT (f)

138 710

100 800

Fournisseurs et comptes rattachés
Clients créditeurs, avances et acomptes
Personnel

Organismes sociaux

Etat

Comptes d'associés

Autres créanciers

Comptes de régularisation - passif

75660

63 050

37 800

63 000

AUTRES PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES (g)

ECARTS DE CONVERSION - PASSIF (h)( Eléments circulants )

TOTAL Il (f+g+h)

138 710

100 800

TRESORERIE PASSIF

TOTAL Il

TOTAL [+I+11

302 410

301 825
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Comptes de Résultats

CPC Totaux de Totaux de
Propres a Concernant les L'exercice L'exercice
L'exercice exercices précédents Précédent
1 2 3=1+2 4
PRODUITS D'EXPLOITATION
Chiffres d'affaires
TOTAL | - - -
CHARGES D'EXPLOITATION
Achats revendus de marchandises
Achats consommés de matiéres et de fournitures
Autres charges externes 31825 31825 31800
Impots et taxes
Charges de personnel
Autres charges d'exploitation
Dotations d'exploitation
TOTAL Il 31825 - 31825 31 800
RESULTAT D'EXPLOITATION (1-11)|- 31 825 - - 31825 31 800
PRODUITS FINANCIERS
TOTAL IV
CHARGES FINANCIERES
TOTAL V
RESULTAT FINANCIER (IV-V)
RESULTAT COURANT ( IIl - V 1)|- 31825 - |- 31825 31 800
PRODUITS NON COURANTS
TOTAL VIII
CHARGES NON COURANTES
Valeurs nettes d'amortissements des
immobilisations cédées
Subventions accordées
Autres charges non courantes 2500 2 500 1500
Dotations non courantes aux amortiss. et provision
TOTAL IX 2500 1500
RESULTAT NON COURANT ( VIII- IV) - - 2500 1500
RESULTAT AVANT IMPOTS ( VII+ X ) - - 34 325 33 300
IMPOTS SUR LES RESULTATS 3000 3 000
RESULTAT NET ( XI - XIl ) - - 37 325 33 300
TOTAL DES PRODUITS (1 + IV + VIII) - -
TOTAL DES CHARGES (Il +V +IX + XIl ) 37325 33 300
RESULTAT NET ( XIV - XV) - 37325 33 300
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Etats de synthése de JAIDA arrétés au 31 décembre 2020

Bilan
En DH
ACTIF 31/12/2020 31/12/2019 VELETT)]
1 Valeurs en caisse, Banques centrales, Trésor public 13 14807 - 14 794 -100%
2 Créances sur les établissements de crédit et assimilés 996 180 587 859 359 492 136 821 095 16%
. Avue 77515 791 62 040 309 15475 482 25%
- Aterme 918 664 796 797319183 121345613 15%
3 Créances sur la clientéle 387959 471000 - 83 041 -18%
4 Titres de transaction et de placement 1717 860 154 020427 - 152302567 -99%
5 Autres actifs 10497 316 9563104 934212 10%
6 Titres de participation et emplois assimilés 150 000 1165504 - 1015504 -87%
7 Immobilisations incorporelles 558 928 803 148 - 244 220 -30%
8 Immobilisations corporelles 563 786 1326218 - 762 432 -57%
Total de I'Actif 1010 056 450 1026723700 - 16667 250 -1,6%
En DH

PASSIF 31/12/2020 31/12/2019 Variation

1 Banques centrales, Trésor public, Service des chéques postaux - - -

2 Dettes envers les établissements de crédit et assimilés 308 688 931 _ 308 688 931

. Avue - - -

- Aterme 308 688 931 - 308 688 931
3 Titres de créance émis 163 879 061 491392247 - 327513186 -67%
4 Autres passifs 8985557 12261203 - 3275646 “27%
5 Provisions pour risques et charges 18974 171 16974 171 2 000 000 12%
6 Dettes subordonnées 37487 703 41053522 - 3565818 9%
7 Réserves et primes liées au capital 9513416 9022177 491 239 5%
8 Capital 328027 900 328 027 900 - 0%
9 Report a nouveau (+/-) 127 501 242 118 167 697 9333545 8%
10 Résultat net de I'exercice (+/-) 6998 469 9824784 - 2826315 -29%
Total du Passif 1010 056 450 1026723700 - 16667250 -1,6%
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Comptes de Résultats

En DH
CPC 31/12/2020 31/12/2019 Variation

I.PRODUITS D'EXPLOITATION BANCAIRE 41 467 944 46 835855 - 5367911 -11%
Intéréts et produits assimilés sur opérations avec les EC 38909 377 42154129 - 3244752 -8%
Intéréts et produits assimilés sur titres de créance 2557 854 4681726 - 2123872 -45%
Autres produits bancaires 713 - 713
1I.CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE 15188 023 19888192 - 4700168 -24%
Intéréts et charges assimilées sur opérations avec les EC 4 845 908 1147174 3698 734 >100%
Intéréts et charges assimilées sur titres de créance émis 10228 298 18280330 - 8052 032 -44%
Autres charges bancaires 113 817 460687 - 346 870 -75%
111.PRODUIT NET BANCAIRE 26 279 920 26947663 - 667 743 -2,5%
IV.CHARGES GENERALES D'EXPLOITATION 8411725 8434206 - 22481 0%
Charges de personnel 3295 364 3294 887 477 0%
Imp6bts et taxes 19038 11441 7 596 66%
Charges externes 3318432 3568604 - 250172 -7%
Autres charges générales d'exploitation 554 000 1172800 - 618 800 -53%
des immobilisations incorporelles et corporelles 1224892 386 474 838 418 >100%
V.DOTATIONS AUX PROVISIONS ET PERTES SUR CREANCES IRRECOUVRABLES 4928066 SOTTE - eeey 1%
Dotations aux provisions pour créances et engagements par signature en souffrance 1813949 - _

Autres dotations aux provisions 3114117 5677673 - 2563 556 -45%
VI.REPRISES DE PROV ET RECUPERATIONS SUR CREANCES AMORTIES 148 600 5890468 - 5741868 -97%
Autres reprises de provisions 148 600 5890468 5741868 -97%
VII.RESULTAT COURANT 13 088 729 18726 252 - 5637 523 -30,1%
Produits non courants 526 277 129996 396 281 >100%
Charges non courantes 416 663 13 066 403 597 >100%
VIII.RESULTAT AVANT IMPOTS 13 198 343 18843182 - 5 644 839 -30,0%
Impédts sur les résultats 6199 873,83 9018397 - 2818524 -31%
IX.RESULTAT NET DE L'EXERCICE 6998 469 9824784 - 2826315 -28,8%
TOTAL PRODUITS 42 142 821 52856319 - 10713498 -20%
TOTAL CHARGES 35 144 352 43031535 - 7887183 -18%
RESULTAT NET DE L'EXERCICE 6 998 469 9824784 - 2826315 -29%
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Hors Bilan

DH
HORS BILAN 31/12/2020 31/12/2019

ENGAGEMENTS DONNES 51 000 000

1.Engagements de financement donnés en faveur d'établissements 51 000 000

de crédit et assimilés
2.Engagements de financement donnés en faveur de la clientéle
3.Engagements de garantie d'ordre d'établissements de crédit et assimilés
4.Engagements de garantie d'ordre de la clientéle
5.Titres achetés a réméré
6.Autres titres a livrer
ENGAGEMENTS RECUS 307 377 993 224 446 339
7.Engagements de financement regus d'établissements de crédit et assimilés 109 351 000
8.Engagements de garantie regus d'établissements de crédit et assimilés

9.Engagements de garantie regus de I'Etat et d'organismes de garantie divers 198 026 993

10.Titres vendus a réméré

224 446 339

11.Autres titres a recevoir
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I Eléments généraux

1. Présentation de JAIDA

JAIDA est une société anonyme de droit marocain, ayant pour objet d’effectuer toutes opérations de
crédit en vue d’assurer le financement des personnes morales marocaines opérant dans le secteur du
micro-crédit, ou autrement, de prendre des participations dans toute société ou entreprise opérant dans

le micro-crédit dont I'activité serait similaire ou connexe.

JAIDA s’est donné pour mission de mobiliser les ressources et de développer des programmes destinés
a accroitre les opportunités de développement économique au profit des activités génératrices de
revenus. A travers cette démarche, elle vise a contribuer au développement d’'une nouvelle approche
de la microfinance qui prend particulierement en compte, I'accompagnement des Associations de
Microcrédits (AMC) a la mise en place de nouveaux produits au profit d’une tranche de la population,

d’une activité ciblée ou encore d’une région.

Q 24

Impulsion ala Financement
création ou au thématique des
développement des offres autoentrepreneurs et des

des AMC coopératives

Laboratoire des solutions
de financement pilotes
adressées a des populations
cibles

A travers son action, JAIDA contribue a la création d’emplois, a 'augmentation des revenus et a
I"amélioration des conditions de vie des bénéficiaires directs et indirects du secteur de la microfinance.
Aussi, ces actions ont pour but d’atteindre un impact important en termes d’inclusion financiére

nationale.

Total bilan
Millions DH
/\/‘ . o
0l Notre Activite @ Nosressources
912 wiillions DH d’encours Client 47 2 wiillions DH de capitaux propre
479 willions DH de production en 2020 505 wmillions DH d’endettement
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2. Engagements RSE

La mission de JAIDA consiste a refinancer les associations de microcrédit en vue de promouvoir le

financement des activités génératrices de revenu de maniere a lutter activement contre la pauvreté.

JAIDA met toute son expertise au service de ses partenaires a travers le financement des AMC et la
canalisation des programmes d’assistance technique des bailleurs de fonds pour appuyer le

développement des AMC et améliorer leur efficacité opérationnelle.

Convaincu que la microfinance est un outil puissant de développement social et de réduction de la
pauvreté, JAIDA contribue également au développement structurel du secteur par la coordination et

I’"harmonisation des activités des bailleurs de fonds internationaux.

3. Actionnariat

L’actionnariat de JAIDA est constitué d’institutions fondateurs nationaux et internationaux de premier
plan. En outre, JAIDA dispose d’un niveau solide de capital qui lui permet de se refinancer sur le marché
financier local. JAIDA constitue un véritable levier des investissements publics avec des fonds privés et

peut ainsi canaliser les liquidités du marché financier marocain vers le secteur de la microfinance.

(@] L .. .
o.. Répartition des actions

(ong e

m 32% La caisse de Dépot et de Gestion (CDG)

Iallg glagil gl

+HIEE | 00T £ Tl
CAISEEEDEPATET DEGEETICH

I( F\V 31,4% Kreditanstalt Fuer Wiederaufbau (KFW)
Capital social

Caisse 18,3% La Caisse des Dépots et Consignations (CDC)
des Dépéts

Millions DH

AFD 9, 1% L’Agence Frangaise de Développement (AFD)

AGENCE FRANCAISE
DE BEVELOPPEMENT

@
y 9,1% BARID AL MAGHRIB

POSTE MAROC
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. Gouvernance

1. Composition et fonctionnement des instances de gouvernance

COMITE
ADMINISTRATEUR ECHEANCE DU : CONSEIL COMITE GRANDS COMITE D’AUDIT NOMINATION ET
MANDAT* D’ADMINISTRATION RISQUES ET DES RISQUES REMUNERATION

M. Mohamed Ali BENSOUDA Mandat Actuel

Président Membre
Président Directeur Général 2022 **
M. Mohammed BELMAACHI Mandat Actuel

Membre Membre
Administrateur Représentant la CDG 2022 **
M. Markus Aurelius FASCHINA Mandat Actuel

Membre Membre
Administrateur Représentant la KFW 2022 **
M. Mohamed Ali M ZALI Mandat Actuel

Membre Président
Administrateur Représentant la CDC 2022 **
M. M’hamed EL MOUSSAOUI Mandat Actuel

Membre Président
Administrateur Représentant de 2022 **
BARID AL MAGHRIB
M. Mathieu ARTIGUENAVE Mandat Actuel

Membre Membre
Administrateur Représentant I’AFD 2022 **
M. Michel, Marc GONNET Mandat Actuel

Membre Membre
Administrateur Indépendant 2021 ***

Nombre de réunions en 2020 4 1 4 1
Assiduité 96% 100% 100% 100%

(*) Pour tous ces mandats, 'année correspond a celle de la tenue de I’Assemblée Générale statuant sur les comptes de I'exercice précédent

(**) Le mandat des administrateurs est de 3 années renouvelable réguliérement a la tenue de I'assemblée générale

(***) Le mandat de I'administrateur indépendant est de 1 année renouvelable 3 fois maximum par I'assemblée Générale. Il est retenu pour sa qualification et ce,
conformément aux dispositions de la circulaire n° 5/W/16 de Bank Al-Maghreb.

2. Conseil d’Administration

Le Conseil d’Administration est composé de 7 membres et il est investi des pouvoirs qui lui sont conférés

par les dispositions légales, et particulierement :

La décision de la politique globale de financement de la Société ;

La définition des orientations stratégiques de la Société ;

La désignation des administrateurs membres des comités de Grands Risques, Audit et Risque
et Nominations et Rémunérations ;

L'approbation du budget annuel de la Société et des modifications éventuelles qui pourraient
intervenir au cours de 'année ;

La définition et la bonne application des critéres d’éligibilité et d’octroi des préts ;

La prise des décisions par rapport aux limites d'exposition et a la gestion des risques.
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3. Les Comités Spécialisés

Pour I'assister dans sa mission, le Conseil d’Administration s’est doté de trois comités qui reléve de lui.

Le Comité Grands Risques : Ce comité est une instance de décision en matiere de financement des
grands risques et qui est chargé de I'étude des dossiers de crédit supérieurs a 10 MDH par contrepartie
par an ainsi que de I'’ensemble de leurs modalités financieres.
Composition : Il est constitué de deux a trois membres :

Le représentant permanent de la CDG,

Le représentant permanent de I’AFD,

Un administrateur indépendant.

Le Comité d’Audit et des Risques : Ce comité est chargé d’assister le CA dans I'évaluation de la qualité
et de la cohérence du dispositif de contréle interne et de 'accompagner en matiere de stratégie de
gestion des risques et de la conduite de I'activité de 'audit.
Composition : Il est constitué de deux membres :

Le représentant permanent de la CDC, (Président du Comité)

Un administrateur indépendant.

Le Comité de Nomination et de Rémunération : Ce comité est chargé de conseiller et d’assister le CA
dans le processus de nomination des mandataires sociaux ainsi que de préparer la politique générale de
nomination et de rémunération. Le Comité examine les propositions de cooptation ou de nomination
des administrateurs indépendants et donne un avis sur la proposition de nomination ou la révocation
des administrateurs indépendants, le recrutement, la nomination ou la révocation du DG et des
Directeurs généraux délégués.
Composition : Il est constitué de trois membres :

Le représentant permanent de Barid Al Maghrib, (Président du comité),

Le représentant permanent de la KFW,

Le Président du Conseil

4. Bonnes pratigues en matiére de gouvernance

JAIDA dispose d’'un pacte d’actionnaires qui stipule les modalités du soutien financier apporté par les
actionnaires a la Société ainsi que les dispositions relatives a leurs relations en qualité d’actionnaires. Ce

pacte stipule également la structure de bonne gouvernance et de bonne gestion de JAIDA. Le pacte
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d’actionnaires a pour objectif également de définir les relations entre les actionnaires au sein de JAIDA

ainsi que ses objectifs stratégiques.

JAIDA dispose également d’une charte pour chaque comité spécialisé. Elles permettent de définir les

missions et fixent les bonnes régles de fonctionnement de ces comités.

5. Direction Générale

Le Conseil d’Administration de la société JAIDA réuni le 10 mars 2020 a Rabat au siege de la Caisse de
Dépot et de Gestion (CDG) a décidé de nommer en qualité de Directeur Général de JAIDA, Madame

Meriam MECHAHOURI avec effet a compter du ler Juillet 2020.

Cette décision met fin a la période de transition assurée par M. Mohamed Ali BENSOUDA en qualité de
Président Directeur Général qui a été vivement remercié par I'ensemble des membres du Conseil

d’Administration pour les efforts déployés pendant toute cette période de transition.

6. Larémunération des administrateurs et des dirigeants

Le pacte d’actionnaire ne prévoit pas de rémunérations pour les administrateurs représentants
permanents. Le Conseil d’Administration retient uniquement une rémunération pour les

administrateurs indépendants a hauteur de 10 000 DH par séance d’organe de gouvernance.

JAIDA a mis en place pour la Direction Générale une structure de rémunération basée sur une
rémunération fixe et une rémunération variable. La rémunération variable est fondée sur I'atteinte
d’objectifs individuels et collectifs définis par le Comité de Nomination et de Rémunération. Ce systeme
de rémunération repose sur des taux de rémunération variable exprimés en pourcentage de la

rémunération fixe, ajustés de la performance évaluée.

En 2020, la rémunération pergue par la Direction Générale a atteint 562 KDH.

7. Informations aux actionnaires

Une équipe est en charge de la communication financiére au sein de JAIDA. Elle produit différents

communiqués, lettres et rapports qui sont partagés avec les actionnaires.

Par ailleurs, le site internet de JAIDA publie, tout au long de I'année, de I'information continue sur la

performance financiére et extra-financiére ainsi que les actualités.
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lll. Responsabilité Environnementale

JAIDA est une société de financement dont I'activité est principalement I'octroi de crédit. La relation que
JAIDA entretient avec son environnement est régie par une contractualisation des termes de

financement et d’emprunt.

Le model de fonctionnement de JAIDA avec un capital humain réduit de 8 collaborateurs est en soi une
conception optimale qui fait que la consommation d’énergie et la quantité de déchets sont tres limitées.

De plus, des mesures sont prises pour éviter le gaspillage inutile des ressources environnementales.

1. Réduction de la consommation du papier

La réduction passe avant tout par la sensibilisation de nos collaborateurs a :
La digitalisation des documents internes ;
L'impression par défaut en recto-verso ;
La dématérialisation, autant que faire se peut, des réunions des comités internes de JAIDA

ainsi que celles de ses instances de gouvernance.

JAIDA dispose de 4 imprimantes fonctionnelles dont une couleur. Ces imprimantes sont paramétrées
pour économiser I'utilisation de I'encre et de passer en mode veille ou repos juste apres. La

consommation du papier est modérée et n’est accessible que sur demande.

Enfin, pour une adhésion totale a notre volonté de réduction de la consommation du papier, les
collaborateurs de JAIDA disposent d’ordinateurs portables pour une mobilité de travail sans impression

supplémentaire.

2. Eviter la consommation d’énergie inutile

Les collaborateurs de JAIDA sont régulierement incités a éteindre les éclairages non nécessaires. lls sont
également sensibilisés sur le fait d’éteindre leurs ordinateurs en fin de journée plutot que de les passer

en mode veille pour la nuit.

3. Limitation du matériel jetable

Au sein de JAIDA, les collaborateurs ont a leur disposition une kitchenette équipée qui permets de
privilégier I'utilisation de vaisselle réutilisable plutét que I'utilisation d’éléments jetables et ce, afin de

réduire la production de déchets.
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IV. Responsabilité Sociale

La politique générale de rémunération de JAIDA est structurée autour d’un nombre d’axes déterminé
permettant d’assurer un management personnalisé des collaborateurs et ceuvrant a mettre en place

des conditions favorables pour un meilleur développement des salariés.

L'objectif étant d’asseoir les structures opérationnelles a travers la responsabilisation des collaborateurs
et d’en assurer le développement a travers la mesure de |'efficience de la contribution de I'ensemble

des salariés.

.. [ ] @ &
A 1 Q
9 44% - 56% 1

Total Effectif* Parité* Recrutement

*Effectif et parité y compris Direction Générale

1. Dispositif de prévention COVID-19

JAIDA a déclenché son Plan de Continuité de I'Activité (« PCA ») dés que notre pays a déclaré I'état
d’urgence sanitaire et le confinement pour contenir la propagation du Covid-19. Ce dispositif a été mis
en place par JAIDA dans le but de préserver la santé et la sécurité de ses collaborateurs et d’assurer la

continuité de ses activités.

Forte mobilisation des collaborateurs

JAIDA a adopté une vigilance toute particuliére a travers de la mise en place de plusieurs mesures de

prévention afin de protéger ses collaborateurs contre les risques spécifiques liés au Covid-19.
Lancement d’une campagne de sensibilisation et de communication sur les régles d'hygiene et
de sécurité sanitaire a I'ensemble du Personnel ;

Approvisionnement continu et maintien d'un stock de sécurité pour les produits de désinfection,

les masques, les gels hydro alcooliques, ...

Installation et aménagement des locaux (distributeurs de gels et tapis de désinfection) ;
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Elaboration d'un protocole de désinfection et d’aération réguliere des locaux avec des

fréquences de désinfection ;

Mise en place d’une nouvelle organisation de travail a distance garantissant la continuité de
I"activité ;

Mise a disposition du personnel d’outils digitaux et techniques pour tenir les réunions et

dématérialiser les échanges professionnels.

Plan de reprise du travail

Al'issue de la période de confinement général, le plan de reprise du travail de JAIDA a été déclenché.

Ce plan a apporté de nouvelles mesures de prévention pour permettre la reprise progressive des
collaborateurs dans les meilleures conditions de sécurité, notamment une reprise dans le respect des
consignes sanitaires suivant la nature du poste, la capacité du site avec une distanciation conforme et la

vulnérabilité éventuelle des collaborateurs.

Compte tenu de I'évolution du contexte sanitaire lié a la propagation du virus et face au développement
de la situation sanitaire du pays et dans le cadre de la continuité d’activité, JAIDA a opté pour la mise en
place d’un systéme de rotation des équipes avec le maintien d’un taux de présence maximum de 50%

des effectifs sur site.

Au 31 décembre 2020, JAIDA n’a pas enregistré d’incident majeur au niveau des processus de son plan

de continuité d’activité.

2. Organisation

L'organigramme fonctionnel de la société JAIDA se présente comme suit :
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Direction Générale

Portefeuille et Investissements

Gestion de la relation avec les AMC et des investissements

Finances & Comptabilité

Optimisation des opérations de refinancement et trésorerie

Suivi des financements et de la performance sociale Appréciation de la tarification

Veille sectorielle

Partenariat et Assistance Technique

Identification et gestion des partenariats

Tenue de la comptabilité et déclarations fiscales

Planification et reporting financiers

Support et Logistique

. . S . Gestion des Achats et de la logistique
Gestion des projets d’Assistance technique

s . . Communication interne et externe
Réalisation des études sectorielles

T Gestion de la gouvernance
Communication institutionnelle.

Gestion RH

Risk Management

Gestion des risques et engagements
Suivi réglementaire

Dispositif du controle interne

3. Evolution des ressources humaines

Tous les collaborateurs de JAIDA est sous contrat a durée indéterminé (CDI). La Directrice Générale ne

dispose pas d’un contrat JAIDA compte tenu de son statut de détachée de la CDG.

Les tableaux ci-dessous décrivent I'évolution de la structure de I'effectif entre 2018 et 2020 (hors

Direction Générale) :

Au 31 décembre 2020

Ancienneté Responsable Cadre Responsable Cadre Responsable Cadre Responsable Cadre Employé

1

<2ans

1
[2ans - 5ans[ 1 1 2
[5ans - 10ans] 1 1 1 3

2

> 10ans 1

1
Genre Féminin 1 1
Genre Masculin 1 1
1 1 1 5
2

Resposnables 2
Cadres
Employés 1

oo ¢ 2| 2| . | 3 |
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Au 31 décembre 2019

Ancienneté Responsable Cadre Responsable Cadre Responsable Cadre Responsable Cadre Employé
<2ans 0
[2ans - 5ans| 2 1 1 4
[5ans - 10ans] 1 1 1 3
> 10ans 1

Genre Féminin
Genre Masculin

Resposnables

Cadres 1 1 2
Employés 1 1
2] 2 | 3 | 8 |

Au 31 décembre 2018

Ancienneté Responsable Cadre Responsable Cadre Responsable Cadre Responsable Cadre Employé
<2ans 1 1 2
[2ans - 5ans[ 1 1 2
[5ans - 10ans] 1 1 1 3
>10ans 1

Genre Féminin
Genre Masculin

Resposnables

Cadres 1 1 2
Employés 1 1
2] 2 | 3 | 3 |

Le tableau ci-dessous synthétise I'évolution des indicateurs suivants sur les trois derniers exercices :

Jours de gréve - - R
Licenciement - - _
Accident de travail - - _

Responsables - 1 -
Cadres 1 - -
Responsables - - 1

Démissions

Recrutement
Cadres - - -

Litiges - - -

4. Systéme de rémunération

La politique de rémunération au sein de JAIDA est structurée autour de deux éléments essentiels :

Une partie fixe

Cette partie est déterminée en tenant compte des grilles des salaires en interne sur la base de la
classification du personnel. Les grilles de salaires sont évolutives et tiennent compte des conditions de

la rémunération sur le marché et en particulier dans le secteur financier.
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Une partie variable

La rémunération variable est fixée en tenant compte aussi bien de |’évaluation des objectifs collectifs,

gu’individuels. Le montant global est déterminé en fonction de la masse salariale sur base mensuelle.

5. Gestion de la mobilité

La politique de mobilité est un axe central dans la gestion des Ressources Humaines au niveau du Groupe
CDG. La dimension du Groupe et la diversité de ses activités font de la mobilité un moteur important

quant a la gestion des carrieres de nos collaborateurs.

6. Avantages sociaux

Tout le personnel de JAIDA bénéficie d’avantages sociaux :

Prévoyance sociale

La prévoyance sociale concerne la couverture médicale et la protection contre les risques d’incapacité

et d’invalidité ainsi qu’un systéme de retraite.

Avantages liés aux crédits

JAIDA met a disposition de son personnel aprés accord du Comité de prét, une contribution en

numéraire suivant les conditions de la note du Groupe CDG pour les types de crédits suivants :

Crédits pour acquisition du logement principal ;

Crédit a la consommation personnel.

Dans le cadre de I'acquisition du logement principal, le personnel de JAIDA bénéficie également de la

convention Groupe avec la banque CIH offrant un taux bonifié par rapport au marché.

En 2020, JAIDA a fait profiter son personnel de 141 KDH en contribution ce qui représente environ 4,3%

de la masse salariale annuelle.

7. _Plan de formation

Les actions de formation sont arrétées en accord avec le management dans le cadre d’un plan de

développement individuel. Le plan de formation est validé selon les priorités et le plan budgétaire.
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Les actions de formation couvrent plusieurs volets :

Les thématiques ou les connaissances de la fonction exercée ;
Les compétences managériales;

Les formations en développement personnel.

Pour I'année 2021, il est prévu un budget de formation de I'ordre de 200 KDH soit I'équivalent de 4% de

la masse salariale annuelle de 2021.

8. Frais de déplacement

JAIDA rembourse a son personnel, pour tous déplacements au Maroc comme a I'étranger dans le cadre

d’une mission ou d’une formation, selon la catégorie du collaborateur, ses frais de séjour et de transport.

9. Equipement de travail

JAIDA met a la disposition de ses salariés des équipements informatiques (Stations de travail, logiciels...),
des moyens de communications (messageries électroniques, acces internet, postes téléphoniques fixes

et mobiles...) qui sont nécessaires a I'accomplissement de leurs missions.

10. Aménagement des espaces de travail

JAIDA respecte les normes en matiére d’aménagement, pour offrir a ces collaborateurs un espace de

travail favorable.

En effet, les espaces de travail sont conformes notamment en termes de ratio d’occupation, d’éclairage,

de climatisation, d’équipements de sécurité, etc.
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V. Responsabilité économique

Le projet de gestion de la performance sociale figure parmi les priorités de JAIDA et de son conseil
d’administration qui ceuvre a renforcer son réle de partenaire du secteur, au-dela du financement et du

développement institutionnel.

1. Partenariats Public et privés

La réalisation de projets de développement viables en finangant une multitude de projets aux profits
d’activités génératrices de revenus (AGR), constitue un enjeux majeur et partagé par JAIDA comme par
lesinstitutions de microcrédit. JAIDA a réussi a s’ancrer dans le secteur de la microfinance en consolidant
des partenariats public et privés afin de mieux servir ses clients et élargir son champ de compétences

avec de nouvelles sources de financement.

Ainsi, JAIDA continue d’apporter son expertise avec un appui financier et technique complémentaire

dans sa coopération avec les institutions de microcrédit, et ce a travers des partenariats durables.

= ®

Financement rural Financement de I’AGR et Offre de financement
MEFRA de la MPE subordonné
&

Coopération Italienne

Banque Européenne Millenium Challenge
d’investissement - BEI Corporation - MCC

Convention de prét entre JAIDA et le Ministére de I'Economie, des Finances et de la Réforme
de I'Administration (MEFRA)

Prét subordonné a long terme de 6 millions d’Euros.

C’est un financement accordé par la République Italienne a travers son instance de Coopération

Internationale, et ce dans le cadre du programme de soutien aux petites et moyennes entreprises.

Cet emprunt s’inscrit dans le cadre de la convention de prét signée en 2001 entre le Gouvernement
marocain et le Gouvernement italien pour soutenir le secteur privé marocain. Les deux

gouvernements ont convenu que le reliquat des fonds initiaux non encore utilisé sera affecté au
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secteur du microcrédit, et d’utiliser JAIDA comme véhicule de financement afin d’optimiser

I’affectation des fonds.

Convention entre le gouvernement du Maroc et les Etats-Unis d’Amérique

Ligne subordonnée de 276 Millions DH

Depuis la création de JAIDA, les fonds du Millenium Challenge Corporation (MCC) ont fortement
contribué au renforcement des fonds propres de la société. JAIDA a pu proposer aux AMC des lignes
de financement subordonné adaptées aux besoins en capitaux propres de ces institutions,
particulierement les petites et moyennes AMC, pour lever et drainer de nouvelles sources de

financement.

Dans le contexte actuel de la crise sanitaire, la signature de I’'avenant n°2 en date du 28 décembre
2020 pour la reconduction de 198 millions DH, pour deux ans, démontre de la volonté des pouvoirs
publics d’accompagner le secteur du microcrédit a travers JAIDA qui canalisera ses fonds pour
continuer a offrir aux AMC marocaines un accompagnement financier plus important et répondre

aux besoins de liquidité sur les prochaines années.

Contrat de financement entre JAIDA et la Banque Européenne d’investissement (BEI)

Montant de 10 millions d’Euros

Ce financement vient renforcer la capacité de JAIDA, a travers le financement des AMC, a
promouvoir les activités génératrices de revenus (AGR) et aider a maintenir I'emploi via les micros
et petites entreprises (MPE) de moins de 10 employés, ainsi que les travailleurs indépendants, les

entrepreneurs individuels et les micro-entrepreneurs.

Cette opération contribue également a la réalisation des objectifs de développement durable (ODD)
des Nations Unies pour éliminer la pauvreté, parvenir a I'égalité des sexes et promouvoir une
croissance économique inclusive et durable, I'emploi et un travail décent pour tous, de fournir des
facilités de financement et de l'assistance technique aux jeunes bénéficiaires de multiples

associations de microfinance au Maroc.
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2. Programme d’appui aux projets AGR via le microcrédit

Dans le cadre de I'accompagnement des jeunes qui s’inscrit dans une volonté collective de mettre
I"accent sur I'inclusion économique et sociale des groupes de jeunes défavorisés, la Fondation CDG,
JAIDA, le CMSMS et la FNAM, ont conclu une convention de partenariat visant a contribuer
collectivement a apporter des solutions adaptées aux besoins des jeunes confrontés a des difficultés

d’accéder au financement de leur microprojet.

Atravers le réseau des AMC, les parties ont sélectionné des micro-projets novateurs (commerces exclus)
portés par des jeunes, agés de 18 a 35 ans, détenteurs de projets nouvellement créés, accompagnés et

formés dans le cadre d’initiatives de formation pré-création a I’entrepreneuriat.

Ce programme annuel se caractérise, chaque année, par un appel a candidature lancé auprés des AMC
en vue d’identifier des projets en cours de création ou de création récente éligibles au soutien du

programme.

Aprés évaluation des dossiers par un jury, la Fondation CDG a accordé, pour cette édition 2020, des aides

financieres a 163 micro-projets répondant aux critéres de I'appel a projets lancé en juin 2020, totalisant

ainsi prés de 2,5 millions de DH.

. Les résultats
d’aspuiaux 2020

projets AGR
via le microcrédit

163 Micro-projets

o 2,5 millions DH
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3. Politigue des Achats

La responsabilité économique de JAIDA s’applique également vis-a-vis de ses fournisseurs, aupres

desquels elle prend des engagements forts.
JAIDA dispose d’une procédure d’achats adaptée a son activité dans laquelle elle s’engage a :

Respecter un processus de sélection équitable, en instaurant les conditions d’'une concurrence
loyale et en assurant un traitement équitable de ses fournisseurs dans le cadre de ses appels
d’offres.

Tout mettre en ceuvre pour régler ses fournisseurs dans les délais contractuels et légaux, dans

la mesure ou la prestation ou le bien livré sont conformes au contrat.
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I ETAT DES HONORAIRES

Au 31 décembre 2020, I'état des honoraires des contrbéleurs de comptes en MAD suivant
I’'annexe 111.2.N de la circulaire n°3 de I'autorité Marocaine du marché des capitaux se présente
comme suit :

CAC1 CAC2
Montant/Année Pourcentage/Année Montant/Année Pourcentage/Année  Total

N [\ N-2 N N-1  N-2 \ N-1 N-2 N N-1  N-2

Commissariat aux comptes,
certification, Examen des comptes 135000 | 135000 | 135000 (100% [100% [100% | 125000 [ 135000 | 135000 [100% [100% |100% | 260 000
individuels et consolidés
Emetteur 135000 | 135000 | 135000 (100% [100% [100% | 125000 | 135000 | 135 000 [100% (100% |100% | 260 000
Filiales

Autres diligences et prestations
directement liées a la mission du
commisaire aux comptes

Emetteur
Filiales
Sous-Total 135000 | 135000 | 135000 (100% |100% |100% | 125000 | 135000 | 135 000 |100% |100% |100% | 260 000
Autres prestations rendues
Autres

Sous-Total

1. LISTE DES COMMUNIQUES DE PRESSE

Communiqué indicateurs financiers T4 2019 JMA CONSEIL 22/02/2020
Communiqué de presse arrété des comptes 2019 JMA CONSEIL 27/03/2020
Publication résolutions AGO du 29 mai 2020 LE MATIN 29/04/2020
Publication des comptes annuels 2019 LE MATIN 31/03/2020
Communiqué indicateurs financiers T1 2020 JMA CONSEIL 05/06/2020
Communiqué nomination Direction Générale LE MATIN 02/07/2020
Communiqué indicateurs financiers T2 2020 LA NOUVELLE TRIBUNE 27/08/2020
Publication des états financiers S1 2020 LE MATIN 29/09/2020
Communiqué indicateurs financiers T3 2020 JMA CONSEIL 30/11/2020
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Communication Financiére

Sigge social : Immeuble Dalil 4&me étage place moulay Hassan BP 408 Rabat Maroc
Tél. - 05 37 56 97 00 - Fax : 0537 71 63 17
Mail : jaid@cdg.ma - site web - jaida.ma

JAIDA a pour mission de soutenir le secteur de la microfinance au Maroc et de servir de plateforme pour drainer de nouveaux capitaux privés vers le secteur de

micracrédit, daméliorer la coordination des bailleurs de fonds et de renforcer le partenariat public privé dans le cadre d'une stratégie de développement social

et de la protection de I'environnement.
Entités controlées

Micro Banking Software (MBS) est une société anonyme détenue a 100% par JAIDA.

Faits marquants et réalisations

Depuis la déclaration de |'état d’urgence au Maroc le 20 mars 2020, JAIDA, en tant que bailleur national créée pour le soutien des AMC, a joué un rdle central pour
la continuité du refinancement de I'activité des institutions de microfinance durant et aprés la crise sanitaire.

Deés le début de la crise sanitaire les AMC, ont dii faire face a des demandes de reports massives et 3 un arrét des demandes de préts. Elles ont de ce fait sollicitées
JAIDA afin de les accompagner pour financer leurs besoins en fonds de roulement. JAIDA a pu ainsi servir depuis le début de la crise 5 AMC pour un montant
d‘engagement global de 531 Millions DH dont 480 Millions DH déblogués. JAIDA a également fait preuve de résilience en adoptant des mesures d’assouplissement

pour accompagner le secteur de la micro finance :

- Report des échéances sans pénalité de retard

- Dépassement provisoire des limites internes d’exposition
- Dépassement provisoire des ratios financiers des AMC sans pénalité

L'année 2020 a connu également la signature d’une ligne de financement avec la Banque Européenne d'investissement (BEI) pour un montant de 10 Millions d’euros.
Ce financement servira exclusivement a financer des microcrédits d’'un montant inférieur a 25 000 euros (environ 270 000 dirhams), afin de promouvoir des activités
génératrices de revenus et aider & maintenir I'emploi via les micros et petites entreprises (MPE) de moins de 10 employés en zones urbaines et rurales, ainsi que
les travailleurs indépendants, les entrepreneurs individuels et les micro-entrepreneurs.

Le produit net réalisé en 2020 ressort a 26,3 millions DH soit une légére baisse de I'ordre de 668 milles DH (-2%) par rapport a 2019. Au 31 décembre 2020, la proportion

des charges par rapport aux produits s'établit a 37% en 2020 contre 42% en 2019.

Le Conseil d’Administration de JAIDA s’est tenu le 25 mars dernier a 14h30 par visioconférence, sous la présidence de M. Mohamed Ali BENSOUDA.

Lors de cette réunion, Le conseil a arrété les comptes de l'exercice clos au 31 décembre 2020, il en ressort que le total bilan enregistre 1 010 Millions MAD, et un résultat

net de 7 Millions de MAD.

SOCIETE ANONYME AU CAPITAL DE

328 027 900, 00 Dirhams

ETATS DE SYNTHESE
31/12/2020

INDICATION DES METHODES D'EVALUATION APPLIQUEES PAR L'ETABLISSEMENT

1.1 Principes généraux BILAN

Les états de synthése sont étabiis dans be respact comptables gé licablas aux & do crédit.

12 Tos do croit ot la signature jon g créances ACTIF 31/12/20 /12419
Les créances sur de créit et surla durée 1 Naleurs en cai Trésar p— 13 14807
initale ou Fobiet économique des concours :
créancas & vue at & terme, pour les étabiissemants de crédit 2.Créances sur les établissements de crédit et assimilés 996 180 587 859359 492
crédits de trésorerie, cradits 4 lequiperment, crédits a la 3 ol pour a clientale Avue 77515791 62 040 309
Les aurl portés en comple . Aterme 518 664 796 797319183
contreparie du compe de résultal

Créances en soufiranca sur la clientéla 3.Créances sur|a dientéle 387 959 471000
Les créances en souffrance sur la ot évaludes I . Crédits de trésorerie et & la consommation 387 959 471 000

e aracap st . Crédits 3 Pequipement

s principales disposiions appliqudes s résument comme sui

Les créances en soufirance sont, selon Ia dagré de risque, classées en créances pré- - Lol immoblers
douteuses . douteuses ou compromisas, - Autres crédits

Les , aprés deduction des quotités de garantie prévues par la .Créances acquises par affacturage

réglementation en vigueur, provisionnées 4 hauteur de 5Titres de transaction et de placement 1717 860 158020827
20 % pour les créances pré-douteuses, - Bans du Trésor et valeurs assimilées
50 % pour les cobances doulautss, . Autres titres de créance
100 % pour les créances compromises. . .

Los provisions rofatives aux risques crissts sont dédultes des postes dacii concermis. - Titres de propriété 1717 860 154020427
Désle des . les Iniréts ne .Autres actifs 10497 316 9563104
son ! s 76 50t prosusts quh 7.Titres d invastissement
leur  encalssement. . Bons du Trésor et valeurs assimilées
Les peries sur créances . ;

!  Autres titres de crdance
des créances en souffrance sont jugdes nulkes.
Les reprises 0 provisions pour créances en Soufirance sont conslalies krsque celes-Ci B.Titres de participation et emplois assimilés 150 000 1165504
deviennent sans objel (évolution faverable, remboursements effeetifs ou restructuration 9.Créances subordonndes
do a créance avec un remboursement partiel ou total).

1.3 Dattes envers les établissements de crédit et Ia clientéle 558 928 803 148

Les geftes envers les élablissements de crédit et |a clientéle sont présentées dans les étals de synthése selon |eur durée initisle ou la nature. 12.Immobilisations corporelles. 563 786 1326 218

de ces defles

- daties & vue at & terme pour les établissements de crédt. Borsl e FActh (LU0 86550 R 1 06 T

- COMPLES & vue crédileurs, comples d'épargne, Gépots & 16rme et aulres comples

crédiurs pour a clientdie PASSIF 311220 3/2/19
diftérentes rubriques, en fonction la contreparte. les op pension, par des fitres N jce des chéques postaux

ou des valsurs mobiliéres. A

Les intéréls courus sur ces defles sont enregistrés en compte de dettes rattachées en confrepartie du compta de résultat. 2.Dettes envers les établissements de crédit et assimilés. 308 688 931

1.4 Portefeullles de titres «Avue

Présentation générale . Aterme 308 688 931

L disposions &y Plan Complable des Etabissements de Crédit 3.Dépots de la dientéle

L lires son classés dune par, en fonciion de ka ralures prdique du tire (17 de crsance ou tire de propriéte), 0'aute par, en foncton 86 - Comptes & vue créditeurs

Tinkertion (itre de trarsaciion, five de placement, tire d nvestissemant, fitre de participation). .

. Comptes d'épargne

Titres de placement

Sonl inscrits dans ce portefeuille, les tires acquis dans un abjectil de délention supérieure 3 B MOIS 3 Fexcapion des lies 3 revenus fixes - Dipdts b terme

destinés 4 8ire conservés jusquia leur échéance. Cette catégorie de tilres comprend notamment . Autres comptes créditeurs

Les litres de créances sont comptabilises, coupan couru exclu. 4.Titres de créance émis 163 879 061 491 392 247

:E;:.IJES de Twlé‘s sont eﬂreg\sﬂ:'s: leur valeur d'achat hors frais d'aoquisition. Titres de créance négodiables émis
s provisions pour risques généraux

<Er its obligataires émi 163 879 061 491392 247

Ces provisions sont consiituges, 4 lapprciation des dirigeants, en vus de faire face & des risques fulurs relevant e Mactivits, non identifiés et mprunts ebligatzires s

non Mmesurables avec précision . Autres titres de créance émis

1.6 Les immabilisations incorporelles et carporelles 5.Autres passifs 8985 557 12261203

Les immobiisations incorporelles et corporelas figurent au bilan & [a valeur és. caiculés selon = "

la méthode lindaire sur las durbes de vi estimees. 6.Provisions pour risques et charges 15974 171 16974171

Les immobilisations incorporelles ventiées en 7 et hors ‘amorties sur 5 ans. 7.Provisions réglementées

1.7 Charges & réparti fond: e

Les charges & répartir envegistrent d , eu égard & leur nalure, sont étre rattachées & plus d'un publics affectés et garantle

exercice. 9.Dettas subordonnées 37487 703 4105352

1.8 Priss en compte des Intéréts dans le compte de prodults st charges 10.Ecarts de rééualuation

tntarils 11 Réserves et primes lides au capital 9513416 9022177

Sont consideérss comma ntéréts, fos p des capitaux prétés ou empruntés .

Sant considérés comme les. calculés sur rémunérent un dsque. Entent  12:Capital 328027 900 328027 500

nolamment dans celte catégor financement (cautians, avals) 13 Actionnaires. Capital non versé ()

Les intérbls Gouns sur los prétés ou tatés dans los Gomplas de Gréances et deftes rattachss las 14.Report & nouveau (+/-] 127 501242 118167 697

ayant générés par la contrepartie du compte de résulta

Les inléréts assimilés sont constatés en produits ou en charge dés leur facturation, 15.Résultats nets en instance d'affectation (+/-)

1.9 Charges et produits non courants 16.Résultat net de I'exercice (+/-) 6998 469 9824 784

1 représentent excusiverment les charges e prodults & caracére exceptionnel Total du Passif 1010056450 1026723700
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COMPTE DE PRODUITS ET CHARGES

HORS BILAN

I 11272 12
LPRODUITS D'EXPLOMTATION BANCAIRE 41467 944 6835855
1 il lesc 38909377 42154128
Zbntérits et produits assimiliés s avec la clientile ENGAGEMENTS DONNES 51 000 000 -
3:&:{?&‘,"&‘2’“@“""’“' dranes pesTas e 1 Engagements de financement donnés en faveur d'établissements 51000000
e de crédit et assimilés
n..mwm,a. 2 Engagements de financement donnés en faveur de la clientéle
1 CHARGES D'ERPLOATION BANCAN 15 199 023 1988 192
iréts et charges mmuusmwﬁmr-mmsc 2845 908 1147174 3 d it et assimilés
1: Intéréts et charges. 10228 298 18 280 330 4 Engagements de garantie d'ordre de la clientale
113817 50687
e S S STitres achetés  réméré
Procuits & explotation non bancaire Jtres titres & Ih
llmnwl‘dﬂ:ldhﬂunnunh-lullem - — B & livrer
iiuchml‘rmlﬂt [ERALSS DS DT 32953 3294887 ENGAGEMENTS RECUS 307 377 993 224 446 339
Eopyree e 3 5ha oo 7 regus d de crédit et assimilés 103351 000
ot R —— 1172800 y
19.Dotarons aux smortstamants ot i DW‘TEW‘E . s recusd de
Immabilsations Incarperelles et corporeiies 1224 336474 .
LDOTATIONS ALK PROVISIONS 1 PERTES SUR CREANCES RRECOUNAABLES iiaces semen £ recus de FEtat et divers 198 026 993 224246 339
“s\lﬂllmnsﬂuﬂlanﬂ 1813949 10Titres vendus 3 réméré
21.Pertes sus créances imécouvrables
22wt dotatons aun rovision Sy [ 11.Autres titres 3 recevair
iREPRISES amonTies 148 600 890 s
23 R e prvictns ponm crdances ot engmpements
e s TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE
75 Autias reprises c provisions 148500 58045
LRESULTAT oss 729 18726252
‘26 Procuits nan courants S26277 129996
27 Charges non courantes 416 663 13 066
VILAFSULTAT AVANT i 198 343 1.(+) Produits d'exploitation bancaire pergus 41467 944 46835
e i e S105n. ey 2.(+] Récupérations sur créances amorties
i 3 (+) Produits d'exploitation non bancaire pergus. 526277 129 996
L o T ey 4.[-) Charges d'explaitation bancaire versées 15 188 023 -19 888 192
RESULTAT NET DI 69E4E)  9EATEA 5.(-) Charges d'exploitation non bancaire versées 416 663 -13 066
6.1-) Charges générales d'exploitation versées 7186 834 -8047 732
ETAT DES SOLDES DE GESTION 7.0-) Impéts sur les résultats versés 6199874 -9018 397
I.Flux de trésorerie nets provenant du compte de produits et charges 13 002 827 9998 463
|- TABLEAU DE FORMATION DES RESULTATS o 8.(+) Créances sur les établissements de crédit et assimilés -138 635 044 52764 310
9.(+) Créances sur la clientéle 83041 -43623
L) Intersts et produfs assimilés 33508 377 42154129 10.{#) Titres de transaction et de placement 152 302 567 -51207 134
L) Intiéréts et charges assimitées 15074 206 19427 504 11.{4) Autres actifs -1022 225 6876 306
“"""‘“.‘ _&z‘:’mwm“mmm Py Lot BN 12.(2) Immobilisations données en crédit-bail et en location
443 Charges s immebslsations sn crédit-bad t en locaton 13.(2) Dettes envers les établissements de crédit et assimilés 308 688 931 -9 768 813
'RESULTAT DES OPRATIONS DE CAEDIT-Al. T OE LOCATION 14.(2) Dépéts de la clientéle
i:‘a Commbsom pergues 15.(+) Titres de créance émis 327513 -8554 242
ARG SUR COMMISS 05 16.(+) Autres passifs 3275646 3462893
7.(+) Résuliat des opérations sur titres de transaction .Sal des actifs ot -91371562 -6470 303
12) Bésulat s, opérations.sur v de placemers 2857854 ABLTIE LFLUX DE DES ACTIVITES (0] 3631265 3528 160
5.2) Aétat s opéraions e .
barr e m——— 17.{+) Produit des (Ess\nns dlimmobilisations financiéres
D MARCHE. 2357854 BT 18.(+) Praduit d et
1L} Divers auires procis bancanes s 19.-) Acquisition dimmobilisations financiéres 30000
- Diverses st charges banaires ey e i i |
o T ey 2040 ' et corporelles 80240
130 Rt 3 oprans sur memobiksanns Anancires 1015 500 214+ Intéréts percus
TR —— R —— 22.(+) Dividendes pergus
15.-) Autros charges f mpicitaion non bancaire IWELUX DE WETS bEs 80240 20000
161-)Charges enérles explnitation 4175 Basa 206
L ok L mamsey  23.(+) Subventians, fonds publics et fonds spéciaux de garantie reus
1m0 24.(+) Emission de dettes subordonnées 3565818 -3565 818
o e e I - 25.(+) Emission d'actions
it Rkt e g o e woms 26} Remboursement des capitaux propres et assimilés
RESULTAT NON COURANT 109 1630 27.() Intéréts versés
15.) it sr s réstats 6 199874 50857 gy Dividendes versés
VFLUX DE NE DES ACTIVITES 3sesais 3565818
VIVARIATION NETTE DE LA TRESORERIE (Il IV +V) 14793 7658
ErAT DES SOLDES DE GES“ON (SUITE} VIL.TRESORERIE A L'OUVERTURE DE L'EXERCICE 14 806 22464
VHLTRESOREWIE ALACLOTURE DELEXERCICE 13 a8
B CAPRCITE AT ANGEIENT
DH
VENTILATION DES TITRES DE TRANSACTION ET DE PLACEMENT
T ' f
{4 RESULTAT NET D LEXGRCICE st e ET DES TITRES D'INVESTISSEMENT PAR CATEGORIE D'EMETTEUR
incorparelles et corporelles 1220892 386474
214+ Dotations 1015504 N2
244} Corsons ausprovisons pourrisques gnéraue 2098613 5677673 EnDH
23.(+] Dotations aus provisions réglementées
24{+) Dotations non eourantes
25.4-) Reprises de provisions 148 600 5890 468
264 TITRES COTES
4 BONS DU TRESOR ET VALEURS ASSIMILEES
H OBLIGATIONS.
30} Reprives de subventions dimvestissement regues AUTRES TITRES DE CREANCE
(8] CAPACITE D' AUTOFINANCEMENT 11188878 999sags  TITRES DE PROPRIETE
31.(-) Bénéfices distribués. TITRES NON COTES 1717 860 1717 860 154 020 427
{£) AUTOFINANCEMENT 11188 878 9998063 BONS DU TRESOR ET VALEURS ASSIMILEES
CREANCES SUR LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT ET ASSIMILES e e e e
TITRES DE PROPRIETE 1717 860 1717 B60 154020 427
EnDH

VALEURS DES TITRES DE TRANSACTION ET DE PLACEMENT ET DES
TITRES D'INVESTISSEMENT

COMPTES ORDINAIRES DEBITEURS 7515781 7515791 62040 303
VALEURS RECUES EN PENSION
~au jour lefour En DH
-aterme
PRETS DE TRESORERIE
-aujou lejour TITRES DE TRANSACTION 1709893 1717860 7968
arerme BONS DU TRESOR ET VALELIRS ASSIMILEES
PRETS FINANCIERS 511846 198 112161 911958 359 789 550 344 OBLIGATIONS
AMTRES CREANCES. AUTRES TITRES DE CREANCE
ARECEVOR 6706438 6706438 1763639 TITRES DE PROPRIETE 1709893 1717 860 7968
CREANCES EN SOUFFRANCE TITRES DE PLACEMENT
— BONS DU TRESOR ET VALEURS ASSIMILEES
OBLIGATIONS
CREANCES SUR LA CLIENTELE AUTRES TITRES DE CREANCE
TITRES DE PROPRIETE
EnDH TITRES D'INVESTISSEMENT
BONS DU TRESOR ET VALEUIRS ASSIMILEES
OBLIGATIONS
AUTRES TITRES DE CREANCE
CREDITS DE TRESORERI
- Comptes 3 vue débiteurs
- Créances commerciales sur le Maroc DETAIL DES AUTRES ACTIFS
- Crédits & l'exportation
- Autres crédits de trésorerie En DH
CREDITS A LA CONSOMMATION 387 959 387959 471000
CREDITS A EQUIPEMENT DEBITEURS DIVERS 9457720 7969593
CREDITS IMMOBILIERS Sommes dues par I'état 9450701 7576545
AUTRES CREDITS Divers autres débiteurs 7018 393048
CREANCES ACQUISES PAR AFFACTURAGE VALEURS ET EMPLOIS DIVERS
INTERETS COURUS A RECEVOIR Stocks
CREANCES EN SOUFFRANCE Autres valeurs et emplois assimilés
- Créances pré-douteuses COMPTES DE REGULARISATION 1039597 1593511
- Créances douteuses Comptes d'ajustement des opérations hors bilan
- Créances compromises Produits a recevoir et charges constatés d'avance 75180 75095
o wres s amoo  Chargesarspartic 964417 1518417

TITRES DE PARTICIPATION ET EMPLOIS ASSIMILES

g
H
2

!

El 300000 100 299500 150000

Comptes de liaison
‘Comptes de transit ou transit
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TABLEAU DES IMMOBILISATIONS INCORPORELLES ET CORPORELLES

CAPITAUX PROPRES

Exereioe du 01/01/2020 AU 31/12/2020

MOBIISATIONS IWCORPORELLES - w30 Jeiye  Réserves et primes liées au capital 9022176 481239 9513415
Oroit u bail Réserve légale 6219352 491239 6710592
Immabilisations en recherche et développement Autres réserves
Autres immobilsations ncorporelles 151847 29350 1541797 primes d'émission, de fusion et d'apport 2802824 2802824
Butres elements - Fords de commerce
mmablsatons eporeis hors Capital 328027 900 328027900
Irmcbistions incorporeles deaplotaton en ours 5453563 5453563 Capital appelé 328027 900 328027 900
IMMOBILISATIONS CORPORELLES. s07337 50850 $368227 Capital non appelé
.r_"T ‘Ww Certificats d investissement
Ferain d explotation
meis dexploabion. Burex Fonds de dotations
Inmendsles desgiaitatian . Logements de fanctice Actionnaires. Capital non versé
Moblier et matériel d exploitation 1927320 50830 1578210 Report 3 nouveau (+/-) 118 167 698 9333545 127 501 243
Nt e e ot me Tagr et s anlnstanes dafacaton (+/)
at reau d's N
Nt informagise Lisent w30 Lisige  Résultatnet de lexercice (+/-) 9824784 -9824 784 6998 469 6998 469
Matérelroulant ataché | explonatian 166683 166693
Autres matériets dexploitation
Autres immobilisations corporelles d'explaitation 598317 538317
[ T ————— ENGAGEMENTS DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE
Terains hors expoitation
Immevbles hors exploitaion En DH
Mbiker et maténel hars exploitation
: 'MM“WMLW‘WW'“M“"*W" T T ENGIGEMEN!S DE FINANCEMENT ET DE GARANTIE DONNES 51 000 000 50 000 000
mnebiizations & exploltation en oous en faveur d de crédit et
S e wmw e e S 51000 000 50000 000
Crédits documentaires import
DETTES ENVERS LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT ET ASSIMILES Acceptatians ou engagements de payer
Ouvertures de crédit confirmés
Engagements de substitution sur émission de titres
EnDH Engagements irrévocables de crédit-bail
Autres engagements de financement donnés 51 000 000 50 000 000
Engagements de financement en faveur de la clientéle
Crédits documentaires import
Acceptations ou engagements de payer
Ouvertures de crédit confirmés
Engagements de substitution sur émission de titres
Engagements irrévocables de crédit-bail
Autres engagements de financement donnés
Engagements de garantie d'ordre d'établissements de crédit et assimilés
Crédits documentaires export confirmés
COMPTES ORDINAIRES CREDITEURS e tents de payer
VALEURS DONNEES EN PENSION Garanties de crédits données
-l jour e jour Autres cautions, avals et garanties donnés
-3 terme en souffrance
EMPRUNTS DE TRESORERIE Enj 'ments de garantie d'ordre de la clientéle
~aujourlejour Garanties de crédits données
aujo Cautions et garanties en faveur de |'administration publique
-3 terme Autres cautions et garanties données
EMPRUNTS FINANCIERS 308688 931 308 688 931 Engagements en souffrance
AUTRES DETTES DE ET DE GARANTIE RECUS 307377993 224 446 339
INTERETS COURUS A PAYER Enj 'ments de financement recus d'établissements de crédit et assimilés 109 351 000
A SR Ovverres de créi confymes
Engagements de substitution sur émission de titres
Autres engagements de financement regus
TITRES DE CREANCES EMIS Engagements de garantie regus d'établissements de crédit et assimilés
Garanties de crédits
EnDH Autres garanties recues
o ammm s d ntie recus de I'Etat et d de garantie divers 198 026 993 224 436 339
PERATIONS SUR TITRES 163873081 491392 247 Garanties de crédits 198 026 993 224 446 339
ITRES DE CREANCE EMIS 163240000 452960000 Autres garanties recues
CERTIFICATS. DE DEPOT EMIS
BONS DE SOCIETES DE FINANCEMENT EMIS
CHPRUATS ORUGHTARES s 161210000 w2560000 VENTILATION DES EMPLOIS ET DES RESSOURCES SUIVANT
AATRES TITRES DE CHEANCE EMIS
S RS TS LA DUREE RESIDUELLE
COMPTES DE REGLEMENT D'OPERATIONS SUR
TITAES o
DETTES SUR TITR
i R I
U]
DIVERSES AUTRES OPERATIONS SUR TITRES pt . N
INTERETS COURLS A PRVER 3061 Saazzey  Croancessurles étabiissements de crédit et ssimids 5300000 104531000 73195158 61760000 11846 198
Créances s a cheriele 104559 = 17959
DETAIL DES AUTRES PASSIFS i e e
Créances subordannées
EnDH  [rédvbeisasmic

OPERATIONS DIVERSES SUR TITRES

CREDITEURS DIVERS £985 557 12261203 o e xmm ooy
COMPTES DE REGULARISATION [A—— 16320000 w00
TOTAL 8985 557 12261203  Emprunts subordannés 31064703 §473000 37487703
S mm e e el - s
PROVISIONS
EnDH VENTILATION DU TOTAL DE L'ACTIF, DU PASSIF ET DE L'HORS

PROVISIONS, DEDUITES DE L'ACTIF, SUR:
Créam:es sur les établissements de :védll et
assimilés

Créances sur la clientéle

Titres de placement

Titres de participation et emplois assimilés
Immabilisations en crédit-bail et en location
Autres actifs

242049 242 049

3292096 1015504 4307 600

1686273 98613 1774886
PROVISIONS INSCRITES AU PASSIF

Provisions pour risques d'exécution

d
Signature

Provisions pour risques de change

Provisions pour risgues généraux

Pravisions pour pensions de retraite et obligations
similaires.

Provisions pour autres risques et charges
Provisions réglementées

16974171 2000 000 18974171

PRODUITS SUR TITRES DE PROPRIETE

Titres de placement 2557854
Titres de particpation
MARGE D'INTERETS
En DH
Encours moyen des Emplois 1768355811 41467 344 4,69%
Encours moyen des Ressources 877920427 15188 023 3,46%

BILAN EN MONNAIE ETRANGERE

|

2 centrales, Trésor public, des
Créances sur les établissements de créclit et assimilés

Imenobilisations données en crédit-oad et lacation

PASSIF ;

Bangues centrales, Trésor public, Service des chiques postaux
Dettes ermvers les établissements de erédit et assimilés

Subventians, fands publics affectés et fands spéciaux de garartie
Dettes subordonnées

{
|

109 351 000

RESULTAT DES OPERATIONS DE MARCHE

i
i

EnDH
S e MoNTaNTs
PRODUITS 2558 567
Gains sur titres de transaction
Plus value de cession sur titres de placement 2557854
Reprise de provision sur dépréciation des titres de placement -
Gains sur les produits dérivés
Gains sur les apérations de change 713
CHARGES

Pertes sur les titres de transaction
Mol

Datation aux provisions sur dépreciation des titres de placement
Pertes sur les produits dérivés

Pertes sur opérations de change

sur autres prestations de service
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CHARGES GENERALES D'EXPLOITATION

DETERMINATION DU RESULTAT COURANT APRES IMPOTS

En DH n DH
Charges de personnel 2295 364
Salaires et appointements 2867 897 « Résultat courant d'aprés le compte de produits et charges
Charges sociales 109 822 (+ou-) i i ” " 13088729
ﬁ::":z:_‘r:"":t;mn“l i‘;: ;:: . Réintégrations fiscales sur opérations courantes (+) 3303136
Impots et taxes 19 038 . Déductions fiscales sur opérations courantes ) 157 337
Charges externes. 3318432 . courant théor =) 16 234 528
Lovers 583 360
Etratien et réparations e . Impét théarigque sur résultat courant ) 6006 775
i 590 347 . Résultat courant aprds impdts (=) 10 227 752
e “g:"::m”“ ot II. INDICATIONS DU REGIME FISCAL ET DES AVANTAGES OCTROYES PAR LES CODES DES
Publicité et publications 730 INVESTISSEMENTS OU PAR DES DISPOSITIONS LEGALES SPECIFIQUES
Autres charges externes 1462 500
Autres charges géndrales d'exploitation 554 000
Dotatians aux amortissemants ot sux provisions des immobilizations 122400 RESULTATS ET AUTRES ELEMENTS DES TROIS DERNIERS EXERCICES
‘en DH
EnDH  CAPITAUX PROPRES ET ASSIMILES 509 528 730 506 096,079 499837 114
'OPERATIONS ET RESULTATS DE L'EXERCICE.
Autres produits bancaires 713 1- Produit net bancaire 26279920 26947 663 29397131
Autres charges bancaires 113817 - Résultat avant impats 13198343 18843 182 9459830
Produits d'exploitation non bancaire 3-Impits sur les résutats 6199674 9018397 4307871
Charges d'exploitation non bancaires 4- Bénéfices distribuds
Dotations aux provisions et pertes sur créances irrécouvrables 5- Résultats non distribugs [ mis en réserve ou 6998 469 9824 784 5151960
Reprises de provisions et récupérations sur créances amorties en instance d'affectation)
Produits et charges non courantes 109 614 'RESULTAT PAR TITRE (en dirhams)
— Résuttat net par action ou part soclale 2 3 2
PASSAGE DU RESULTAT NET COMPTABLE AU RESULTAT NET FISCAL ce.
SSAG u Su co u su SC WMontants des rémunérations brutes de Pexercice 3295364 3294887 2664590
ENDH Effectf moyen des salariés employés pendant | exercice ] ] w0
[ . MONTANTS
1 RESULTAT NET COMPTABLE 6598 469
g oo DATATION ET EVENEMENTS POSTERIEURS
- REINTEGRATIONS FISCALES 815284
1- Courantes 3303136
~ PROVISION POUR CONGE PAYE 12/2020 183018 Oare e cieure 1) I
G0N pouk prédation TP Lo nos Date b cemen des dtas dosyrivbse 21
- utres Provisions sa613 e
2-Non courantes 6612 148
- IMPOT SUR LES SOCIETES 12/2020 6199874
- Autres charges non courantes 112274
i~ DEDUCTIONS FISCALES 157337 Telboraton e éats de s
- Couneies fed . EVENEMENTS S POSTEAIEUREMENT & LA CLOTLI DF LESEACICE NN
* Provision pour congé payé 2019 w73 'RATIAGIANLES A GET EKLRCOICE E] CONNAES MUANT LA 1ERE COMMUNICATION.
2-Nan courantes by
IV - RESULTAT BRUT FISCAL
- Bénéfice brut STsT2 (A 16756418 et 2 .
Défict beut fiscal 5172271 _(B)
¥ - REPORTS DEFICITAIRES IMPUTES (€] (1) R,
- Exercice n-d
~ Exerice n-3
i 2
- Exerice n-
- RESULTAT NET FISCAL
o Bénéfcanetfacal  (A-C) 16756416 EFFECTIFS
_Diéicit net fiscal (5)

VIl CUBUIL DES DEFICITS FISCAUX RESTANT A REPO!
~Exercice i

. nl
(1) Dans Ia limite du montant du bénéfice brut fiscal (A}

Effectifs rémunérés
Effectifs utilisés
Effectifs équivalent plein temps

DETAIL DE LA TAXE SUR LA VALEUR AJOUTEE

A TVA collectée 253090 a0 632 a0a0138 23a 588
B.TWA & récupdrar 72134 4333612 4638635 68111
Sur charges 360134 4275 apa 4567507 68111
Sur immabilisations 12000 ss128 71128 a
C.TVA dus ou erédit 8o TVA = (4-8) 119044 2247 781 1962264 166 473
REPARTITION DU CAPITAL SOCIAL
Montant du capital: 328027500,00
Montant du capital social sauscrit et non appelé
Vadeur nominale des titres. 100,00

Effectifs techniques temps)
Effectifs affectés 4 des tiches bancaires | équivalent plein temps)
Cadres | équivalent plein temps]

Employés ( équivalent plein temps)

dont effectifs emplayés a I'étranger

AUTRES ETATS
e

A ETAT DES DERDGATIONS Méant
) ETAT DES CHANGEMENTS DE METHEDES Héant
(2 CREANCES SUBDADONMCES Néant

IMMOSILSATIONS EN LOCATION AVEC ] Neant

BB PLLUS 0 MOINS VALLIES SUR CESSIONS CU RETRAITS. Y IMMOSISATIONS. Neant
w1l DEPOITS DE LA CUENTELE Néant
o SUB/ENTIONS FONDS SLICS MPECTES ET FONCS SPECUALK OF GARANTIE o]
s ENGAGEMENTS Sl st
a1 VALFUSS £1 SURETES RECLIES £T DONNEES £N GARANTIE Neant
e CONCENTRATION DS N a1 BENEFICIAIRE Neant
w7 COMMISSIONS Néant
a TITRES FT AUTRES ACTIS GERES DU EN DEROTS. ot
@ RESEAL Hant
=) COMPTES DE LA CLIENTELE Méant

PASSIFS EVENTUELS

Caise 06) Immesble Bal, Pace Moulay abat, BP 408, Maroc 10959900 1089800 3018
[ i mm;' . Aunoge 1&2:’” 12?9,00 al'ﬁ Conformément & la législation en vigueur, les exercices allant de 2016 & 2020 ne sont pas prescrits, Les
e o (] el T e B déclarations fiscales de Ia société JAIDA SA, au titre de Pimpdt sur les sociétés (19), de la TVA et de Pimpdt
Agence Frangaise de Developpement [47D) 5, rue Roland Barthes, 75588 Ports, France 2000000 30000000 a.15% sur les revenus (IR) nl:ﬁv audits exercices peuvent faire I’objet de contrile par ’administration fiscale et
M. Mohomed Al Bensoude Immeuble 12 Al Ambee Appartement 1 Hay Rad- Rabat, Marac 100 100 so  derappels éventuels d'impdts et taxes,

AFFECTATION DES RESULTATS INTERVENUE AU COURS DE L'EXERCICE

A- Origine des résultats affectés B- Affectation des résultats
Décision du 29/05/2020
Report & nauveau 118 167 687 Réserve légale 481239
Résultats nets en instance d'affectation

Dividendes
Autres affectations
Report & nouveau

Résultat net de lexercice
Prélevements sur les bénéfices
Autres prélevements

9824788
127501 242

PASSIFS EVENTUELS

Conformément & la législation en vigueur, les exercices allant de 2016 & 2020 ne sont pas prescrits. Les
déclarations fiscales de la société JAIDA SA, au titre de I'impét sur les sociétés (IS), de la TVA et de I'impét
sur les revenus (IR) relatives audits exercices peuvent faire 'objet de contrile par I’administration fiscale et
de rappels éventuels d’impits et taxes,

REMUNERATIONS ET ENGAGEMENTS EN FAVEUR DES DIRIGEANTS

{en MAD)

'ORGANES DE GESTION
Comité de crédit
ORGANES DE CONTROLE
Conseil d'administration

M. Michel Gounet Administrateur indépendant 40 000
Comité d'audit

M. Michel Gounet Membre 40 000
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Aux Actionnaires de la société
JAIDA S.A

Immeuble High Tech,
Avenue Ennakhil, Hay Riad
Rabat, Maroc

RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE DU 1°" JANVIER 2020 AU 31 DECEMBRE 2020

AUDIT DES ETATS DE SYNTHESE

Opinion

Conformément a la mission qui nous a été confiée par votre Assemblée Générale, nous avons effectué
l'audit des états de synthese ci-joints de la société JAIDA S.A, comprenant le bilan, le compte de
produits et charges, I'état des soldes de gestion, le tableau des flux de trésorerie, ainsi que I'état des
informations complémentaires (ETIC) relatifs a I'exercice clos le 31 décembre 2020. Ces états de
synthése font ressortir un montant de capitaux propres et assimilés de KMAD 509.529 (y compris des
dettes subordonnées pour KMAD 37.488) dont un bénéfice net de KMAD 6.998.

Ces états ont été arrétés par le Conseil d’Administration le 25 mars 2021 dans un contexte évolutif de
la crise sanitaire de I'épidémie de Covid-19, sur la base des éléments disponibles a cette date.

Nous certifions que les états de synthése cités au premier paragraphe ci-dessus sont réguliers et
sinceres et donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image fidéle du résultat des opérations
de I'exercice écoulé ainsi que de la situation financiere et du patrimoine de la société JAIDA S.A au 31
décembre 2020 conformément au référentiel comptable admis au Maroc.

Fondement de I'opinion

Nous avons effectué notre audit selon les Normes de la Profession au Maroc. Les responsabilités qui
nous incombent en vertu de ces normes sont plus amplement décrites dans la section « Responsabilités
de l'auditeur » du présent rapport. Nous sommes indépendants de la société conformément aux regles
de déontologie qui s’appliquent a I'audit des états de synthése et nous nous sommes acquittés des
autres responsabilités déontologiques qui nous incombent selon ces régles. Nous estimons que les
éléments probants que nous avons obtenus sont suffisants et appropriés pour fonder notre opinion
d’audit.
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Questions clés de I'audit

Les questions clés de I'audit sont les questions qui, selon notre jugement professionnel, ont été les plus
importantes dans l'audit des états de synthése de la période considérée. Ces questions ont été traitées
dans le contexte de notre audit des états de synthése pris dans leur ensemble et aux fins de la formation
de notre opinion sur ceux-ci, et nous n'exprimons pas une opinion distincte sur ces questions.

Risque de crédit et provisionnement des créances sur les associations de micro-crédit

Risque identifié

Réponse d'audit

Les créances sur les associations de micro-crédit
sont porteuses d’un risque de contrepartie qui
expose JAIDA a une perte potentielle si les
clients s'avérent incapables de faire face a leurs
engagements financiers. JAIDA constitue des
provisions destinees a couvrir ce risque.

Comme indiqué dans I'état « Principales
methodes d’évaluation appliquées » de I'Etat des
Informations Complémentaires (ETIC), ces
provisions sont estimées et comptabilisées en
application des principes du Plan Comptable des
Etablissements de Crédit (PCEC) et des
dispositions de la circulaire 19/G/2002 de Bank
Al Maghrib relative a la classification des
créances et a leur couverture par les provisions.

L’évaluation des provisions en couverture des
creances sur la clientéle requiert :

- L'identification des créances en
souffrance ;

- L'évaluation du montant des provisions
en fonction des différentes catégories de
classification des créances et des

garanties dont dispose JAIDA.

Au 31 décembre 2020, le montant des provisions
pour dépréciation s’éléve a8 MMAD 2 ; il raméne
les créances sur les associations de micro-crédit
a un montant net de MMAD 919.

Nous avons considéré que l'appréciation du
risque de crédit relatif aux créances sur les
associations de micro-crédit et I'évaluation des
provisions y afférentes constituent un point clé de
I'audit, ces éléments faisant appel au jugement et
aux estimations de la direction.

Nous avons pris connaissance du dispositif de
contréle interne de JAIDA et des controles clés
relatifs a la classification des créances et a
I'évaluation des provisions y afférentes.

Nos travaux d'audit ont principalement consisté a :

- étudier la conformité au PCEC et
notamment a la circulaire 19/G/2002 de
Bank Al Maghrib des principes mis en
ceuvre par JAIDA ;

- examiner le dispositif de gouvernance et
tester les contréles clés mis en place au
niveau de JAIDA ;

- tester par sondage la correcte
classification des créances dans les
catégories appropriées ;

- tester I'évaluation des provisions sur une
sélection de créances en souffrance.

Rapport de gestion

Nous nous sommes assurés de la concordance, des informations données dans le rapport de gestion
du Conseil d'Administration destiné aux actionnaires avec les états de synthese de la société, prévue

par la loi.
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Responsabilités de la direction et des responsables de la gouvernance pour les états de
synthése

La direction est responsable de I'établissement et de la présentation sincére de ces états de synthése,
conformément au référentiel comptable admis au Maroc. Cette responsabilité comprend la conception,
la mise en place et le suivi d'un contréle interne relatif a I'établissement et la présentation des états de
synthése ne comportant pas d'anomalie significative, ainsi que la détermination d'estimations
comptables raisonnables au regard des circonstances.

Lors de la préparation des états de synthése, c’est a la direction qu’il incombe d'évaluer la capacité de
la société a poursuivre son exploitation, de communiquer, le cas échéant, les questions relatives a la
continuité de I'exploitation et d'appliquer le principe comptable de continuité d’exploitation, sauf si la
direction a l'intention de liquider la société ou de cesser son activité ou si aucune autre solution réaliste
ne s'offre a elle.

Il incombe aux responsables de la gouvernance de surveiller le processus d'information financiére de
la société.

Responsabilités de I'auditeur pour I'audit des états de synthése

Notre responsabilité est d'exprimer une opinion sur ces états de synthése sur la base de notre audit.
Nous avons effectué notre audit selon les Normes de la Profession au Maroc.

Nos objectifs sont d'obtenir I'assurance raisonnable que les états de synthése pris dans leur ensemble
sont exempts d’anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d’erreurs et de délivrer un
rapport de l'auditeur contenant notre opinion.

L'assurance raisonnable correspond a un niveau élevé d’'assurance, qui ne garantit toutefois pas qu’un
audit réalisé conformément aux normes professionnelles permettra toujours de détecter toute anomalie
significative qui pourrait exister. Les anomalies peuvent résulter de fraudes ou d'erreurs et elles sont
considérées comme significatives lorsqu'il est raisonnable de s’attendre a ce que, individuellement ou
collectivement, elles puissent influer sur les décisions économiques que les utilisateurs des états de
synthése prennent en se fondant sur ceux-ci.

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes de la profession au Maroc, nous exergons
notre jugement professionnel et faisons preuve d’esprit critique tout au long de cet audit. En outre :

= nous identifions et évaluons les risques que les états de synthése comportent des anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs, concevons et mettons en ceuvre
des procédures d’audit en réponse a ces risques, et réunissons des éléments probants
suffisants et appropriés pour fonder notre opinion. Le risque de non-détection d’'une anomalie
significative résultant d'une fraude est plus élevé que celui d’'une anomalie significative résultant
d'une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification, les omissions volontaires,
les fausses déclarations ou le contournement du contréle interne ;

= nous acquérons une compréhension des éléments du contrble interne pertinents pour I'audit
afin de concevoir des procédures d’audit appropriées aux circonstances, et non dans le but
d'exprimer une opinion sur l'efficacité du controle interne de la société ;

* nous apprécions le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére

raisonnable des estimations comptables faites par la direction, de méme que des informations
y afférentes fournies par cette derniére ;
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= nous concluons quant au caractére approprié de l'utilisation par la direction du principe
comptable de continuité d’exploitation et, selon les éléments probants obtenus, quant a
I'existence ou non d'une incertitude significative liée a des événements ou situations
susceptibles de jeter un doute important sur la capacité de la société a poursuivre son
exploitation. Si nous concluons a I'existence d’'une incertitude significative, nous sommes tenus
d’attirer I'attention des lecteurs de notre rapport sur les informations fournies dans les états de
synthése au sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas adéquates, d’exprimer
une opinion modifiée. Nos conclusions s’appuient sur les éléments probants obtenus jusqu'a la
date de notre rapport. Des événements ou situations futurs pourraient par ailleurs amener la
société a cesser son exploitation;

* nous évaluons la présentation d'ensemble, la structure et le contenu des états de synthése, y
compris les informations fournies dans les états de synthese, et apprécions si les états de
synthése représentent les opérations et événements sous-jacents d'une maniére propre a
donner une image fidéle.

Nous communiquons aux responsables de la gouvernance notamment I'étendue et le calendrier prévus
des travaux d'audit et nos constatations importantes, y compris toute déficience importante du controle
interne que nous aurions relevée au cours de notre audit,

Casablanca, le 27 avril 2021

Les Commissaires aux Comptes

FIDAROC GRANT THORNTON DELOITTE AUDIT
_—" )

NT THORNTON
Grant Thornton

| “Interndtional
748d. riss Slgoui - Casablanca
Té us;‘(zwpne-fn 05222968 70 .
@MEKOUAR Sakina BENSOUDA KORACHI
Associé Associée
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RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
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Aux actionnaires de la Société
JAIDA S.A

Immeuble High Tech,

Avenue Ennakhil, Hay Riad
Rabat, Maroc

RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE DU 1ER JANVIER AU 31 DECEMBRE 2020

En notre gualité de commissaires aux comptes de votre société, nous vous présentons notre rapport
sur les conventions réglementées conformément aux dispositions de l'article 56 a 59 de la loi 17-95 telle
que modifiée et complétée.

Il nous appartient de vous présenter les caractéristiques et les modalités essentielles des conventions
dont nous avons été avisées par le président du Conseil d'Administration ou que nous aurions
découvertes a l'occasion de notre mission, sans avoir & nous prononcer sur leur utilité et leur bien-
fondé, ni a rechercher I'existence d’autres conventions. Il vous appartient, selon la loi ci-dessus, de vous
prononcer sur leur approbation.

Nous avons mis en ceuvre les diligences que nous avons estimées nécessaires au regard des normes

de la profession au Maroc. Ces diligences ont consisté a vérifier la concordance des informations qui
nous ont été communiquées avec les documents de base dont elles sont issues.

1. CONVENTIONS CONCLUES AU COURS DE L’EXERCICE
Le Président de votre Conseil d’Administration ne nous a donné avis d’aucune convention nouvelle

conclue au cours de I'exercice 2020.

2. CONVENTIONS CONCLUES AU COURS DES EXERCICES PRECEDENTS ET DONT
L’EXECUTION S’EST POURSUIVIE DURANT L’EXERCICE

2.1 Convention de maintenance, nettoyage et hygiéne entre EXPROM et JAIDA (convention
écrite)

Personnes concernées : JAIDA S.A et EXPROM S.A sont des filiales du groupe CDG.

Date de la convention : Novembre 2012.
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- Nature, objet et modalités de la convention : Cette convention prévoit d’assurer pour le
compte de JAIDA la maintenance des installations techniques ainsi que le service de nettoyage
et d’hygiéne.

Montant comptabilisé en charges en 2020 : KDH 91 hors taxes.
- Montant décaissé en 2020 : KDH 101 TTC.
2.2 Convention de bail entre FONCIERE CHELLAH et JAIDA (convention écrite)

- Personnes concernées : JAIDA S.A et FONCIERE CHELLAH sont des filiales du groupe
CDG.

- Date de la convention : Avril 2012.

- Nature, objet et modalités de la convention : Cette convention prévoit la location de I'espace
bureau pour le compte de JAIDA.

Montant comptabilisé en charges en 2020 : KDH 537 TTC.

Montant décaissé en 2020 : KDH 537 TTC.

Casablanca, le 27 Avril 2021
Les commissaires aux comptes

FIDAROC GRANT THORNTON DELOITTE AUDIT

3
r - £
g s f,
FIDARSL SRANT THORNTON

Grant Thornton

[ Interational
78d. DrissSlgoui - Casablanca ’

F8I: 053254 49 04 - Fax : 0522 2966 70 “

/Faical MNEKOUAR Sakina BENSOUDA KORACHI
(_Associé Associée
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